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Prélogo

La paz debe conducirnos a una reduccion
sustancial de la violenciay a la consecuente
proteccion de la vida. Pero la paz, en su
sentido mas amplio, no se agota ahi: exige
también la transformacion de las condiciones
politicas y socioecondmicas que alimentan
el surgimiento de conflictos armados. Por
ello, solo serd sostenible si es resultado de un
esfuerzo colectivo. Es entonces necesario
elinvolucramiento de lideres sociales,
empresarios, politicos, estudiantesy, en
general, todas las comunidades para que lo
plasmado en el Acuerdo de Paz de 2016 se
convierta en unarealidad permanente. Sin el
trabajo mancomunado de toda la ciudadania
colombiana no sera posible evitar nuevos
ciclos de violencia.

De ahi que nuestra invitacion sea a escuchar
a esa ciudania, en particular ala que ha

sido mas afectada por el conflicto armadoy
que vive en condiciones de vulnerabilidad.
De eso se trata este informe en el que se
presentan las voces de mas de 11.000
ciudadanosy ciudadanas que residen en los
territorios con Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial (PDET). Su vision sobre

el Acuerdo de Paz es crucial porque desde

el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) creemos que la adecuada
formulacion de politicas publicas y programas
debe fundamentarse en el conocimiento
empiricoy en el saber de las comunidades
beneficiarias.
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Esta es la segunda ronda de mediciones
hechas en el marco del proyecto Monitoring
Attitudes Perceptions and Support of

the Peace Process in Colombia (MAPS),

en colaboracion con el Peace Research
Institute of Oslo (PRIO) y la Universidad de
los Andes. A través de esta alianza el PNUD
continua contribuyendo a su compromiso
con la promocion de acciones integrales
que fomenten el desarrollo sostenibley,
por esta via, la conformacion de sociedades
mas pacificas, justas e inclusivas. En
consecuencia, el informe no se limitaala
presentacion de resultados estadisticos,
sino que propone a los distintos actores
involucrados en la construccion de paz

una serie de recomendaciones para que la
informacion se transforme en acciones. Los
resultados sefialan, por ejemplo, la necesidad
imperante de construir agendas regionales
de paz, laimportancia de las intervenciones
encaminadas a la reconciliaciony el valor
estratégico de un mayor involucramiento
de la ciudadania en el seguimiento a la
implementacion del Acuerdo.

Cumplidos 5 aflos desde la firma del
Acuerdo, es indispensable que los esfuerzos
por orientar suimplementacion partan del
reconocimiento de la enorme diversidad
territorial de Colombia. Por eso, el estudio
conserva una mirada holistica que trata de
observar hasta qué punto la percepcion de
laimplementacion varia entre subregiones,
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entre distintos grupos poblacionales y entre
distintos puntos y compromisos del Acuerdo.

Este estudio no hubiera sido posible sin

el decididoy firme apoyo del gobierno

de Noruega, asicomo de los paises que
contribuyen al Fondo Multidonante de las
Naciones Unidas para el Sostenimiento de
la Paz, fondo que articula las inversiones de
los paises que apoyan la paz en Colombia
con las prioridades nacionales para la
implementacion del Acuerdo Final.

Decia Nelson Mandela que “todo parece
imposible hasta que se hace”. Agregariamos
que, en el caso del Acuerdo de Pazen
Colombia, nada se hace posible hasta que los
principales beneficiarios no se vuelvan ellos
y ellas mismas artifices de la construccion

de paz. Por eso esperamos que la sociedad
colombiana siga teniendo la disposicion

de escuchar las voces que reclaman la
implementacion del Acuerdo y que continue
demostrandole al mundo que la paz no solo
es el fin de la confrontacion armada, sino
también el logro de mejoras tangibles en las
vidas de las personas. Esperamos también
que las lecciones aprendidas que deja este
informe motiven una escucha permanente
acay en otros paises que transitan por el
camino hacia la paz.

Sara\Ferrer Olivella
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Resumen ejecutivo

A través de un esfuerzo conjunto entre
PNUD, PRIO Yy la Universidad de los Andes,
con el apoyo financiero del Ministerio

de Relaciones Exteriores de Noruegay

el Fondo Multidonante de las Naciones
Unidas para el Sostenimiento de la Paz,

se han realizado dos rondas de encuestas

(2019 y 2021) amas de 11000 personas en Hallazgos
72 municipios PDET, con el fin de indagar
por percepciones de laimplementacion 1. Hay un aumento de la satisfaccion

del Acuerdo de Paz. Son multiples las
miradas, variaciones y dimensiones que se Acuerdo: las personas con algun grado
pueden analizar tras escuchar las voces de de satisfaccion pasaron en conjunto
los PDET. En este informe se destacan diez de 36% en 2019 a 48 % en 2021. No

de todos los posibles hallazgos que, vistos

en su conjunto, narran una historia que es
simultaneamente alentadoray retadora; una
historia de contrastes. Por un lado, las voces
dejan entrever una valoracion positiva del
Acuerdo de Paz, sumada a una conviccion de
la importancia de sus distintas dimensiones

y a una expectativa por sus efectos en los
territorios PDET. Pero, al tiempo, invitan
arobustecer los esfuerzos presentes por
implementar los componentes del Acuerdo
y areconocer el desarrollo insuficiente y
desigual que tiene en distintas subregiones
PDET.

general con laimplementacion del

hay un solo factor explicativo de esta
evolucion, pero lo cierto es que entre
quienes hay algun grado de satisfaccion
hay en promedio mejor percepcion de
seguridad, una percepcion de aumento
de llegada de obrasy bienes, avances
en el estado de la reconciliacion y mayor
confianza en el Estado.

La mejora en la satisfaccion se observa
en todas las poblaciones (mujeres,
hombres, grupos étnicos, victimas

y no victimas) y en cada una de las
subregiones PDET, con la excepcion
de Catatumbo, Pacifico narinense,
Pacifico medio y alto Patia-Norte del
Cauca, zonas en las que disminuyo la
satisfaccion general con el Acuerdo.

2. Trascinco afos de la firma del
Acuerdo persiste una conviccion
de suimportanciay pertinencia. En
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promedio el 88 % de los encuestados
valoran positivamente los componentes
asociados al Acuerdo como la
reincorporacion, los PDET, la reparacion,
la justicia y la busqueda de la verdad.

No obstante, en ningun caso mas del

26 % considera que laimplementacion
de estos componentes es satisfactoria

y pocos (25 %) considera que estamos
avanzando hacia la reconciliacion.

Las personas encuestadas tienen un
conocimiento parcial del Acuerdo. La
mayoria (57 %) lo conoce por medios, en
especial la television, y 24 % manifiesta
no conocerlo. Por lo demas, la mayoria
desconoce su duracion (75 %), asi como
las responsabilidades y deberes de otros
niveles de gobierno aparte del Gobierno
Nacional en suimplementacion.

Hay una percepcion generalizada de
deterioro de la seguridad, aunque

con importante variacion territorial,

que es consistente con las tendencias
recientes en materia de homicidios 'y
desplazamiento forzado, por ejemplo.
Casi todos los indicadores asociados
ala percepcion de la seguridad van

en la direccion de un deterioro. En
particular se destaca un aumento en el
porcentaje de personas que manifiesta
que la seguridad en su comunidad se ha
empeorado en los ultimos 12 meses al
pasarde 35%en 2019 a43 % en 2021. El
deterioro se observa especialmente en
alto Patia-norte del Caucay en el Uraba
antioqueno.

Se valora positivamente la
reincorporacion como conjunto

de medidas, pero no hay avances
tendientes a la reconciliacion. Porun
lado, el 92 % esta de acuerdo con su

paso por procesos de reincorporacion/
reintegraciony 76 %, con que los
excombatientes reciban beneficios del
Estado. Pero, por otro, 87 % no confia en
los excombatientes de FARC, alrededor
del 80 % no se siente comodo teniendo
como vecino a excombatientes de
ningun grupo armado.

Hay una valoracion positiva de las
instituciones asociadas a la reparacion
y justicia transicional, y una alta
importancia dada al esclarecimiento

de la verdad (68 %), pero pocos (26 %)
creen que laimplementacion de
medidas de justicia y reparacion son
satisfactorias. A esto se suma que la
mayoria (mas del 50 %) espera medidas
punitivas con privacion de la libertad
contra responsables de crimenes en

el marco del conflicto, expectativa

que puede iren contravia con las
disposiciones propias de los procesos de
justicia transicional.

Laimplementacion de PDET es
bienveniday genera esperanza, pero se
percibe limitada suimplementacion. En
efecto, en la mayoria de encuestados
hay expectativas futuras por la
implementacion y capacidad de
transformacion territorial que tienen los
PDET (59 %). Sin embargo, al tiempo,
se observa una disminucion en la
percepcion de llegada de obras y bienes
a sus territorios en el presente que pasa
de 35%en 2019 a 27 % en 2021.

Desde la perspectiva de las voces
PDET la sustitucion es una herramienta
deseable para afrontar los cultivos de
cocCa, pero suimplementacion es aun
insuficiente: 85 % valora la sustitucion
de cultivos ilicitosy 77 % rechaza la
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erradicacion forzada como herramienta.
Ambas percepciones se mantienen a
niveles similares independientemente
de los niveles de coca observados en
cada municipio. Pese a ello menos de
1de cada b encuestados cree que la
implementacion de los programas de
sustitucion va por buen camino.

Se duplicé el porcentaje de personas
que manifiesta un deterioro de

su situacion econdmica, hecho
posiblemente asociado a las
restriccionesy limitaciones derivadas
de las medidas contra el Covid-19. En
este contexto, llama la atencion que, si
las voces PDET tuvieran la opcion de
definir prioridades de inversion publica,
las principales apuestas serian en salud
(51,9 %), educacion (29,5 %) y vias
(14,1%).

En los territorios PDET hay una
preferencia por la salida negociada al
conflicto armado. La mayoria (86 %)
preferiria optar por una salida negociada
al conflicto con el ELN en todas las
subregiones PDET y con aun mas
ahinco en zonas donde su presencia

es mas fuerte como Arauca (96,4 %),
Choco (95,7 %) y Catatumbo (92,8 %).

Los resultados de la encuesta nos ponen de
presente laimportancia de asumir una mirada
que reconozca la complejidad de cualquier
proceso de construccion de paz. Los datos
presentados dificilmente permiten construir

una sola vision sobre el estado del Acuerdo

de Paz. Las voces son diversas y diversa es
también la percepcion sobre como avanzan
sus componentes: el valor agregado de
esta encuesta es precisamente mostrar las
disimiles trayectorias de la implementacion

del Acuerdo en distintos territorios.

Dimensiones y variaciones en la implementacion del Acuerdo Final

17



18 | Escuchar la paz:

Presentacion

Tras cinco afios de la firma del Acuerdo de
Paz en el 2016 resulta oportuno hacer un
balance y analisis de suimplementacion.
Cinco afios son un umbral importante para
un proceso como este, toda vez que el 50 por
ciento de los conflictos tienden a reanudarse
dentro de tal periodo (Collier y Hoeffler,
2004; Quinn, Mason y Gurses 2007; Jarlan
etal, 2020). Con ocasion de esta coyuntura,
se presenta este informe que sintetiza los
resultados de la segunda ronda de encuestas
hechas en el marco del proyecto Monitoring
Attitudes Perceptions and Support of the
Peace Process in Colombia (MAPS), fruto
de la colaboracion entre el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
el Peace Research Institute of Oslo (PRIO)

y la Universidad de los Andes. Se trata del
segundo despliegue de campo realizado
para identificar las percepciones sobre la
implementacion del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccion
de una Paz Estable y Duradera firmado

en 2016'. La encuesta recoge la mirada

de residentes en municipios en los que se
adelantan los Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial (PDET), esto es, zonas en
las que converge una fuerte afectacion por
el conflicto armado, altos niveles pobreza,
debilidad institucional y presencia de cultivos
de usoilicito y otras economias ilegales.

Elinforme acoge los hallazgos de los datos
recolectados entre junio y agosto del

2021y, por tanto, puede leerse como una
continuidad del informe Luces y sombras de
laimplementacion del Acuerdo de Paz en
Colombia: Actitudes y percepciones en los
territorios PDET? que presenta los resultados
del trabajo de campo realizado en 20193,

Seis elementos hacen de este informe un
aporte valioso para el pais y el mundo:

1. La mirada evolutiva: no se trata solo de
una foto del momento actual; en esta
ocasion es posible visualizar como han
cambiado o no las percepciones entre
ambas mediciones. Lo anterior, ademas,
sobre la base de un seguimiento
longitudinal, tipo panel de estudio, de
una parte de la muestra: mas del 66 % de
las personas encuestadas en la primera
ronda fueron nuevamente encuestados
en 2021. Enlos casos en los que el
recontacto no fue posible se siguidé un
riguroso procedimiento para garantizar
que los reemplazos hayan sido personas
con un perfil sociodemografico similar.
En el anexo técnico se presentan
detalles adicionales.

Todo esto es importante, no solo porque
permite monitorear mejor la evolucion



2.

de laimplementacion, sino porque las
prioridades en laimplementacion de
un acuerdo de paz pueden (y, a veces,
deben) cambiar.

La representatividad: se trata de

mas de 11700 encuestas en cada
medicion que recogen la percepcion
de habitantes de 73 municipios
distribuidos en las 16 subregiones
PDET. La encuesta, como se detalla en
el anexo técnico, es estadisticamente
representativa a nivel de subregion
PDET. Esto nos permite hacer
comparaciones entre territorios e
inferencias desagregadas sobre cada
uno de los aspectos asociados a la
implementacion del Acuerdo. De igual
forma, el amplio tamafio de la muestra
también permite contar con un margen
de error comparativamente bajo: es de
1,84 % para la pregunta principal de la
encuesta relacionada con la satisfaccion
con laimplementacion del Acuerdo.

Una visién integral del Acuerdo:

el abanico de mas de 90 preguntas
formuladas en la encuestan permite
una mirada amplia de las percepciones
sobre el Acuerdo de Pazy los distintos
puntos que le componen. En efecto,
seincluyen percepciones sobre el
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desarrollo rural, la reincorporacion de
excombatientes, la justicia transicional,
la seguridad, los cultivos ilicitos, la
participacion politicay la reconciliacion,
entre otras.

El despliegue de campo: las encuestas
realizadas en ambos afios fueron en

su totalidad presenciales. Eso es de
inmenso valor si se tiene en cuenta

las restricciones por Covid-19 aun
presentes en 2021,y que en algunas de
estas zonas la situacion de seguridad
puede impedir la libre circulacion

de equipos de encuestadores. La
aproximacion presencial cara a cara con
un registro digital permiti¢ incrementar
la tasa de recontacto y afianza una
relacion de mayor confianza entre
entrevistado y encuestador lo que, a su
vez, contribuye a una mayor fiabilidad
de lainformacion.

Los grupos focales: a las encuestas

se sumo la realizacion de 28 grupos
focales con personas beneficiarias que
participan en procesos o programas
derivados del Acuerdo, a través de los
cuales se sostuvieron conversaciones a
profundidad sobre la implementacion
general del Acuerdo, asicomo algunos
de sus puntos especificos. Estas
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conversaciones alimentan también

el presente informe en virtud de que
permiten complementary obtener
datos adicionales, explorar posibles
nexos causales y matizar o corroborar
los hallazgos cuantitativos; ademas,
nos recuerdan que detras de cada cifra
presentada hay cientos de rostros, que
existen vivencias humanas concretas
asociadas a cada tendencia observada.
Por ello, los resultados de estos grupos
focales seran referenciados a lo largo
del texto.

Una estrategia comunicativa:
queremos que esta informacion sirva
para nutrir el debate publicoy latoma
de decisiones. Eso no sucede de
manera automatica con la produccion
de lainformacién y su documentacion;
requiere también de una estrategia de
difusion asociada. Esta sera importante
para la difusion y apropiacion
institucional y social de los resultados.
Las piezas comunicativas derivadas de
este ejercicio estaran disponibles en el
canal de Youtube del PNUD.

Pese alas mencionadas fortalezas, este
informe y sus datos asociados tienen
algunas limitaciones que también son
importantes reconocer:

- Sesintetizan algunos hallazgos:
la encuesta contiene mas de 90
preguntas, pero en este informe
se resume una seleccién de los
resultados. El analisis, sin duda,
permite muchas comparaciones
adicionales, asi como ejercicios
estadisticos de distinta naturaleza.
Esto desborda el alcance de
este informe, lo que debe leerse
como una invitacion a hacer

mas preguntas, a usar los datos
no presentadosy desarrollar
investigaciones de mayor
profundidad. Por eso mismo,

este informe plantea posibles

y no definitivas relaciones

entre variables. Establecer

nexos causales requiere de la
implementacion de instrumentos
adicionales a los aca presentados.

Con este proposito, el
proyecto dispondra de un
link para descargar la base de
datos y proceder con analisis
complementarios.

No recoge las voces de la ruralidad
mas dispersa: aunque mas del

30 % de las encuestas se realizaron
en centros poblados (muchos de
ellos en zonas apartadas de los
municipios visitados) el equipo
encuestador no se desplegod en las
zonas mas selvaticas y de menor
densidad poblacional del pais.

Alli serd necesario proceder con
investigaciones adicionales.

Las percepciones de las personas
suelen verse afectadas por
contextos inmediatos que
inciden en la valoracion de
hechos presentes y pasados.
Tanto la pandemiay los estragos
economicos y sociales que ha
causado, como el paro nacional,
que se inicio finales de abril 2021,
pero cuyos efectos marcaron el
debate publicoy las condiciones
de vida de muchas regiones por
varias semanas pudieron incidir en
las percepciones de las personas.



«  Unelevado porcentaje de la
muestra desconoce el Acuerdo
y sus componentes o lo conoce
solo parcialmente (ver capitulo 3).
Esto genera riesgos para la validez
de los resultados que consisten
en que las personas tienden a
manifestar opiniones sobre hechos
que no conocen o que responden
lo que creen que es deseable para
los encuestadores. Con todo, se
trata por si mismo también de un
hallazgo, en tanto plantea una
deuda en términos de pedagogia
hacia las poblaciones.

El presente informe aspira a ser el primero

de muchas aproximaciones a los datos
obtenidos que reflejen la voz de los territorios
PDET y sus distintas poblaciones. Los

datos resultantes de la encuesta permiten
multiples interpretacionesy convergen en
torno a que este es un momento clave en el
avance hacia una paz sostenible y duradera
en Colombia. Como lo ha demostrado
también la experiencia de otros paises,

la construccion de la paz es un proceso
complejo, no lineal. Ademas, todos los
procesos de construccion de paz interactuan
con otras transformaciones que enfrentan
las sociedades en medio de procesos de
transicion. Es en esa interaccion entre
factores relacionados con el contextoy
factores relacionados especificamente con el
Acuerdo que se construyen las percepciones
de las personas. En general, los resultados
presentados aqui sugieren que, en los
territorios mas golpeados por la violencia,
persiste el apoyo a la solucion negociaday
domina la satisfaccion con el acuerdo logrado
y sus componentes. Al mismo tiempo, queda
claro que las expectativas son altas y lo
avanzado es insuficiente, no solo respecto al
acuerdo, sino respecto a lo que los territorios
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esperan en términos de transformaciones
tangibles que mejoren su bienestary su
tranquilidad. En ese sentido, los resultados
presentados aquirevelan que el Acuerdo
brinda una vara contra la cual se mediran por
varios aflos mas las accionesy los impactos de
todos los actores estatales y sociales.

Elinforme se estructura en 10 capitulos. El
capitulo 1aborda laimportancia de medir
percepciones como parte del seguimiento
alaimplementacion de un acuerdo de paz.

El capitulo 2 se centra sobre el aspecto
central de la encuesta: la satisfaccion con

la implementacion del Acuerdo de Paz. Los
capitulos subsiguientes abordan distintos ejes
tematicos asociado al Acuerdo: la seguridad
(capitulo 3), la reincorporacion (capitulo

4), la atencion y reparacion a victimasy las
entidades de la justicia transicional (capitulo
5), los PDET (capitulo 6), los cultivos ilicitos

y otras economias ilegales (capitulo 7). El
capitulo 8 explora, como se hizo en el informe
pasado, el vinculo entre la confianza en
instituciones estatales y sociales y la paz. El
capitulo 9 aborda la pregunta sobre el futuro
y las prioridades locales de cara a la transicion
de gobiernos. Sobre la base de las secciones
anteriores se plantean en el capitulo 10 una
serie de conclusiones y recomendaciones
para sostener en el tiempo la implementacion
del Acuerdo de Paz.
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Subregion PDET Municipios Seleccionados

Alto Patia - Norte del Cauca Buenos Aires, Miranda, Patia, Santander de Quilichao, Pradera
Arauca Arauquita, Fortul, Saravena, Tame
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio Amalfi, Caceres, Caucasia, El Bagre, Valdivia
[ ] [J . . _

Terr’l’tor"’os Catatumbo El Tarra, San Calixto, Sardinata, Tibu

Chocé Bojaya, Medio Atrato, Medio San Juan, Novita, Riosucio, sipi
[

S e e C Ctona O s Cuenca del Caguany Piedemonte Caquetefio Florencia, Belén de los Andaquies, Currillo, Puerto Rico
Macarena - Guaviare Mapiripan, La Uribe, San José del Guaviare, Miraflores
Montes de Maria El Carmen de Bolivar, Maria La Baja, San Juan

p ara a Nepomuceno, Colosé, San Onofre, Tolu Viejo
Pacifico Medio Guapi, Lépez, Timbiqui, Buenaventura

o (B4

' e a 1’ z ;acton e Pacificoy Frontera Narifiense Barbacoas, El Charco, Mosquera, Tumaco
Putumayo Orito, Puerto Asis, Puerto Caicedo, Puerto Guzman

las encues tas Sierra Nevada - Perija Agustin Codazzi, Pueblo Bello, San Juan del Cesar, Ciénaga
Sur de Cérdoba Montelibano, Puerto Liberador, Tierralta, Valencia
Sur de Bolivar Arenal, Morales, San Pablo, Santa Rosa del Sur
Surdel Tolima Ataco, Chaparral, Planadas, Rioblanco, Icononzo

Uraba Antioquefio Apartado, Carepa, Necocli, Turbo
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Tabla 1. Datos basicos de la encuesta*

Ronda 1 Ronda 2

(2019) (2021)
Total de encuestados 12052 1777
Total de recontactados NA 7769
% Recontactados NA 66%
% Hombres 49.5% 49.8%
% Mujeres 50.5% 50.2%
% Indigena 5.8% 3.7%
% Negro, mulato o afrodescendiente 37.5% 31.9%
% Blanco o mestizo 45.2% 30.2%

% Otra étnia 11.6% 34.2%

* Los datos demograficos y su distribucion porcentual se presentan aca teniendo en cuenta el factor de expansion.
Mas detalles se encuentran en la ficha técnica al final del informe.
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;Por qué medir percepciones sobre la paz en
territorios PDET?

Capitulo 1.



Mediry cuantificar las percepciones puede
parecer un simple ejercicio técnico, pero

es particularmente relevante en este caso,
al tratarse de los territorios PDET donde
habitan quienes deberian ser los principales
beneficiarios de laimplementacién

del Acuerdo de Paz. Esto implica una
perspectiva que complementa otros
informes de seguimiento del Acuerdo que
centran su atencion en los datos provistos
por instituciones del Estado o la sociedad
civil organizada. Estudios como los de
Pamina Firchow (2018) y de la organizacién
Everyday Peace Indicators han mostrado
que, de manera sistematica, las percepciones
de comunidades beneficiarias sobre la
efectividad e, incluso, sobre qué comprenden
como ‘efectivo’ en la construccion de paz,
difieren de la vision de los expertos, de las
agencias implementadoras del Estado, de la
cooperacion internacional o de la sociedad
civil organizada.

La presente medicion busca reducir la
frecuente invisibilidad de los habitantes de
zonas ruralesy de aquellas zonas con mayor
afectacion por la violencia o la vulnerabilidad
socioeconomica en los estudios subyacentes
ala formulacién de politicas publicas. Asi, esta
medicion otorga voz a los destinatarios de

las intervenciones dirigidas a la construccion
de la paz. Se cumple asi con un deber de las
Agencias del Sistema de Naciones Unidasy
de los Estados de tomar en consideracion el
conocimiento y experticia al nivel subnacional
y local en el disefio de las intervenciones que
le afectan (Autesserre, 2021).

Este informe ofrece una mirada holistica que
parte del reconocimiento de que el Acuerdo
de Paz del 2016 es complejo por cuanto lo
componen seis puntos que se deben ejecutar
de manera integral a lo largo del territorio
colombiano y de manera diferencial en
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distintas poblaciones. Por ello, la encuesta
se diseo para observar hasta qué punto la
percepcion de los niveles de avance en la
implementacion varia entre subregiones
PDET, entre distintos grupos poblacionales
y entre distintos puntos y compromisos del
Acuerdo. Por eso el informe no se refiere
a’la’voz de los territorios PDET, sino a ‘las’
voces, deliberadamente en plural, para asi
denotar las variaciones y grados variables de
ejecucion que tiene la implementacion del
Acuerdo.

Setomd en cuentaen el disefiode la
encuestay en la elaboracion de este informe
que la construccion de paz requiere tanto de
la reduccion de los niveles de violencia fisica
(medida con variables como la percepcion
de seguridad) como de procesos de
transformacion econdmica, politica y social
(medida con variables como satisfaccion
con obras adelantadas o con cobertura

en determinados servicios publicos) que
generen oportunidades y sentido de
pertenenciay arraigo. Al distinguir entre estos
componentes de la construccion de paz —el
inmediato de la seguridad y el de medianoy
largo plazos referidos a las transformaciones
sociales— esta encuesta permite brindar
insumos para el disefio mas preciso y situado
de intervenciones, programasy politicas
publicas encaminadas a implementar el
Acuerdo de Paz.

Elinforme Escuchar la paz: dimensiones

y variaciones en la implementacion del
Acuerdo Final, en ultimas, no es un informe
del PNUD, sino facilitado por el PNUD. Es un
informe de las voces territoriales que se valen
de la plataforma técnica y administrativa de la
que dispone PNUD y, a través de ella, entran
en conversacion con los puntos nodales

de la toma de decisiones en el pais. Medir

es, en simismo, una forma de incidencia
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politica: visibiliza y sintetiza informacion que
puede ser usada en el debate publico. Por

lo demas, hacer la medicion interpelando
directamente a quienes mas se deberian
haber beneficiado brinda un complemento
alos rigurosos informes que existen sobre la
base de las inversiones publicas realizadas y
los desarrollos normativos efectuados (por
ejemplo, de CINEP/CERAC, Krocy entes de
control).

Todo esto permite identificar dénde hay
avances sustanciales que se deben proteger
y donde es necesario corregir, cambiar
perspectivas o concentrar esfuerzos
adicionales. Al mismo tiempo permite generar
elementos de analisis acerca del contexto
que pueden incidir en las percepciones mas
alla de las acciones concretas evaluadas.
Esto es crucial si se tiene en cuenta que la
implementacion del Acuerdo es una apuesta
de largo aliento, de al menos quince afnos,
que coincidira con otras transformaciones
paralelasy en el que, por tanto, tendran
responsabilidad multiples gobiernos locales
y nacionales con el acompafamiento de la
cooperacion internacional y la sociedad civil.

En resumen, este informe busca dar
herramientas para un debate informado

y empiricamente sustentado que permita
identificar las condiciones para volver
irreversible lo alcanzado y acelerar lo que aun
esta pendiente o con ejecucién insuficiente.
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La satisfaccion con la implementacion del
Acuerdo

Capitulo 2.
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Existen multiples formas de medir el estado
de laimplementacion del Acuerdo de

Paz. La tarea no es simple, pues se trata de
un Acuerdo que esta compuesto por un
complejo entramado de temas, algunos de
los cuales suscitan mayor interés (o menor
resistencia) que otros. A esto se suma que
laimplementacion no ocurre en el vacio,
sino que se suma a problemas estructurales
historicos del pais y a esfuerzos ya existentes
de instituciones nacionalesy locales. En
efecto, Colombia lleva méas de dos décadas
desarrollando un andamiaje institucional
entorno ala construccion de paz, que
aborda, entre otras, la atencion a victimas 'y
desmovilizados, y la construccion de verdad
y memoria historica. En este sentido, ‘aislar’
los efectos propios de laimplementacion del
Acuerdo exige la combinacion de multiples
instrumentos. Por fortuna, existen numerosos
mecanismos de seguimiento al Acuerdo que
tratan de hacer un monitoreo a esas acciones
especificas. Este informe busca aportar a
dicho seguimiento con las percepciones de
algunos de los que son o deberian ser sus
principales beneficiarios.

Lo anterior siempre desde el reconocimiento
de que lo que comprenden como
“implementacion del Acuerdo” quienes
disefaron el Acuerdo o suimplementacion,
no necesariamente sera lo mismo que
identifican y esperan los pobladores de las
zonas PDET. Precisamente por la existencia
de esa diferencia es que esta encuesta cobra
relevancia. Comprender la congruencia

o disonancia entre las percepcionesy la
ejecucion ‘objetiva’ (medida en numero

de obras o beneficiarios esperados, o en
términos de inversiones aprobadas), un
problema clasico de la politica publica
(Monroe, 1998), es relevante también para
laimplementacion del Acuerdo. En ese
sentido, es importante tomar en cuenta que

las percepciones pueden estar moldeadas
por factores que poco o nada tienen que ver
con las politicas directamente asociadas con
la paz. Al mismo tiempo, las percepciones
nos pueden dar luces sobre qué consideran
importante y prioritario las comunidades,
sobre qué conocen o desconocenyy,

por tanto, en donde estan centradas las
expectativas.

Tras cinco afios de implementacion

los informes de seguimiento a su
implementacion ponen de presente un
balance ambivalente. Se destacan distintos
avances pero, como lo sefiala el mas reciente
informe del Instituto Kroc (2021), estos
ocurren a un ritmo lento, en particularen el
2020: ese afio el porcentaje de disposiciones
sininiciar se redujeron de 24 % a 19 %, las
disposiciones en fase minima se mantuvieron
en 35%y los que se encuentran en un grado
intermedio de implementacion pasaron

de 16 % a 18 %. De manera analoga el mas
reciente informe de la Procuraduria General
de la Nacion (2021) observa, por ejemplo,

la activacion de mas de 7000 iniciativas
PDET* reconoce los avances en los autos

de imputacion por parte de la JEP®, pero
manifiesta preocupacion por el deterioro de
la situacion de seguridad en algunas regiones,
sefala deficiencias en laimplementacion de
los Planes Nacionales Rurales y la falta de
articulacion institucional para cumplir con los
requerimientos de la Reforma Rural Integral y
la Justicia Transicional.

¢Tiene todo ello expresion en cambios en

la percepcion sobre laimplementacion del
Acuerdo? Este informe da unas primeras
impresiones sobre la respuesta a esta
pregunta.Y lo hace partiendo de la base de
que recoge las percepciones de parte de las
mismas personas encuestadas en 2019 (66 %
de las personas fueron recontactadas). Aun



cuando 34 % de las personas encuestadas

en 2021 no son las mismas del 2019, en
términos de perfil sociodemografico u
opiniones/decisiones clave se trata de dos
poblaciones muy similares. Evidencia de

ello es la distribucion de como votaron en

el plebiscito del 2016 los encuestados (ver
Figura1): la diferencia en los porcentajes de
quienes votaron ‘si’ entre unay otra ronda

de medicion es menor a1 por ciento. Este
resultado, ademas, es un buen indicador
delarobustez de la base de datos, toda vez
que esta distribucion es similar a la votacion
efectiva en el plebiscito, donde también |a
mayoria de la poblacion de las regiones PDET
voto a favor del si” con 64,1%, segun datos de
la Registraduria Nacional.

Figura 1. Autorreconocimiento de votacion en el
plebiscito

¢Como voté usted al plebiscito?

100% - Si

Il No
I Noresponde

[ Nosabe
80% -

60% -

40% -

20%-

0% -

Ronda1 Ronda 2
(2019) (2021)

El analisis de los datos se estructura de la
siguiente forma: en primer lugar, se aborda
la satisfaccion de las personas con el
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contenido del Acuerdo y sus componentes.
Posteriormente, se explora la satisfaccién con
la implementacion del Acuerdo. En tercer
lugar, se identifican posibles determinantes
de la satisfaccion usando los datos de

otras variables de la encuesta (seguridad,
llegada de bienes, percepciones sobre la
reconciliacion, entre otros).

Las voces de los PDET estan
satisfechas con el contenido del

Acuerdo

En los territorios PDET la mayoria de las
personas (56,9 %) manifiesta algun grado de
satisfaccion con el contenido del Acuerdo.
Esto es cierto para ambas rondas de
medicion, aunque en la del 2021 se observa
un leve incremento en quienes indican

estar muy satisfechos (+1,5 %) y satisfechos
(+3,8%) (ver Figura 2). Es notorio que también
aumenta el porcentaje de personas

Figura 2. Satisfaccién con el contenido del Acuerdo

o/
100% Il Muy satisfecho

[ satisfecho

I Algo satisfecho
I Nada satisfecho
I Noresponde
"] Nosabe

80% -

60% -

40% -

20%-
1.4%

0% -

Ronda1 Ronda 2
(2019) (2021)
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Tabla 2. Satisfaccion con componentes del Acuerdo
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que manifiesta no saber (de 3,7 % a 15,3 %),
porcentaje que se distribuye de manera
relativamente homogénea entre distintos
grupos poblacionalesy subregiones PDET.

La percepcion de la satisfaccion con distintos
componentes del Acuerdo es mucho mas
palpable. Como se observa en la Tabla 2,

la reincorporacion, la sustitucion de cultivos
y los mecanismos de justicia transicional
reciben de manera contundente valoraciones
positivas por encima del 80 %. Estamos, por
tanto, en un escenario donde la mayoria de
las personas valoran el Acuerdo de Pazy
consideran valiosas sus distintas dimensiones
(con excepcidn de la participacion de las
FARC en elecciones).

Las habitantes de los PDET manifiestan un
aumento, con matices, de la satisfaccion
en la implementacion del Acuerdo

Esta es la unica variable donde se observa
una congruencia entre satisfaccion

con el contenido y satisfaccion con
laimplementacion. Como se vera en

los capitulos subsecuentes, en casos
como la reincorporacion o los PDET, se
valora la herramienta, pero no hay una
correspondiente satisfaccién con la
implementacion.

El analisis de los datos recogidos pone

en evidencia que entre 2019 y 2021 hay
unincremento en la satisfaccion en la
implementacion del Acuerdo de Paz: las
personas que manifiestan algun grado

de satisfaccion pasan de 36 % a 48 % (ver
Figura 3). Este incremento se observa con
independencia del grupo poblacional que se
tome en consideracion: aumenta en hombres,
mujeres, blancos, negros, indigenas, victimas
y no victimas (ver Tabla 3).
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No obstante, debe advertirse que se trata de
un aumento de la satisfaccion con matices.
Sibien las personas que manifiestan no estar
‘nada’ satisfechos con la implementacion se
reduce en mas de 19 puntos porcentuales,
esta reduccion de la insatisfaccion ocurre a
la par que un aumento de 6,7 puntos en el
numero de personas que indica ‘no saber’

y de 6,5 puntos entre quienes dicen estar
‘algo’ satisfechos. El porcentaje de personas
que dice estar satisfecho o muy satisfecho
aumenta solo 5,2 puntos porcentuales.

Figura 3. Satisfaccion con la implementacion del
Acuerdo

¢Qué tan satisfecho esta usted con la forma en que se esta llevando a cabo
el Acuerdo de Paz firmado entre el Gobiernoy las FARC-EP en 2016?

100% 1% 11%

80%

Bl Muy satisfecho

[0 satisfecho

I Algo satifecho

Bl Nadasatisfecho

I Noresponde
No sabe

60%

40%

20%

12%

0% 0.4%

2019 2021
Las percepciones en los territorios PDET son
mas optimistas frente a la implementacion
del Acuerdo que aquellas manifestadas en
grandes urbes. La mas reciente encuesta de
Invamer® (octubre de 2021), con cubrimiento
telefénico en cinco ciudades, muestra que
el 71% de las personas esta inconforme con
la implementacion del Acuerdo. Panorama
similar plantearon la mayoria de las personas
que fueron participes de los grupos focales
quienes en términos generales valoraron el
Acuerdo por sus disposiciones, pero ven su
implementacion lenta, insuficiente o “aun en
el papel™ .
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Tabla 3. Satisfaccion con implementacion del Acuerdo por grupos poblacionales
(muy satisfecho/satisfecho/algo satisfecho)

Hombre 38%

Mujer 34%

Indigena 36%

Raizal del archipielago 48%

Negro 33%

Blanco o Mestizo 37%

Ninguno de los anteriores 35%

No Victima 35%

Victima 37%
No hay un solo factor explicativo

del aumento de la satisfaccion en la
implementacion

Una exploracion inicial de los datos
permite establecer que no hay una sola
variable determinante que pueda explicar
a cabalidad el cambio en la percepcion de
la satisfaccion con laimplementacion del
Acuerdo. Multiples dimensiones guardan
una asociacion con esta satisfacciony
abarcan tanto aspectos de seguridad como
de desarrollo social. De momento, se han
identificado al menos cuatro variables clave,
pues la satisfaccion es mayor:

- Entre quienes perciben una mejoria en
la seguridad en su comunidad.

- Entre quienes se percibe un aumento en
la llegada de bienes a su territorio.

- Entre quienes manifiestan tener mas
confianza en las instituciones del

49% +11%

48% +14%

47% +11%

64% +15%

41% +8%

45% +8%

57% +23%

47% +12%

49% +12%

Estado.

- Entre quienes creen que el pais avanza
hacia la reconciliacion.

- Comose veraen el capitulo 5, entre
las victimas que dicen haber recibido
algun tipo de reparacion. Esto es
consistente con hallazgos de trabajos
recientes sobre la base material y el
papel de la confianza en los procesos
de reconciliacion y construccion de
paz. En breve, dichos trabajos muestran
que la reconciliacion no ocurre en un
vacio social ni estatal y que las personas
cambian de percepcion cuando sienten
que pasa algo favorable y tangible en su
entorno inmediato.

Para identificar las posibles asociaciones
entre diversas variables con la satisfaccion del
Acuerdo se estimo un modelo de regresion
logistica (logit), en la que se controld

por factores como género, edad y nivel



educativo? siempre en el entendido de que la
evidencia de una asociacion no corrobora por
si mismo ninguna relacion causal. En la Figura
4 se presentan en azul variables que guardan
una relacion estadisticamente significativa

y en naranja, variables adicionales que
posiblemente estarian asociadas con la
satisfaccion pero que en el modelo no

son estadisticamente significativas. Asi, se
observa que variables como el conocimiento
del Acuerdo, la situacion econdmica, la
recepcion de ayudas del Estado, o ser victima
no guardan una relacion con la satisfaccion,
pero silo tienen la seguridad, la percepcion
de aumento de llegada de bienesy la
confianza en instituciones del Estado’.

Enlo que concierne a seguridad, la relacion
es positiva, es decir, a mayor percepcion de
seguridad, mayor satisfaccion con el Acuerdo
(Figura 4). No obstante, hay una importante
dispersion de los datos (Figura 5) lo que,

a suvez, pone de presente la necesidad

de contemplar variables adicionales para
explicar elaumento en la satisfaccion.

En todo caso, los datos parecen indicar
que la seguridad juega un rol importante
quizas no como condicion suficiente, pero
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si necesaria para tener algun grado de
satisfaccion con el Acuerdo. De hecho, entre
las subregiones que perciben deterioros
mas fuertes en la seguridad (o estabilidad

en los niveles de inseguridad), figuran las
unicas cuatro subregiones en las que se
observa una disminucion en la satisfaccion
con el Acuerdo: Catatumbo, Pacifico Medio,
Pacificoy Frontera Narifiense (ver Mapaly
Figura 5).

Algo similar ocurre, aunque con menos
intensidad, al cruzar la satisfaccion del
Acuerdo con la percepcion de llegada de
bienes. En términos generales, hay mayor
satisfaccion entre quienes perciben un
aumento de llegada de bienesy menor
satisfaccion entre quienes noven la
llegada de estas obras (Figura 4). Tal es el
caso Pacifico Medio, Pacificoy Frontera
Narifiense y Alto Patia, coinciden en tener
baja percepcion de llegada de bienes y baja
satisfaccion (ver Figura 6)%.

En todo caso, no debe perderse de vista la
importancia que tiene la mirada integral
sobre laimplementacion del Acuerdo de Paz
dado que si una de sus dimensiones falla se
puede ver afectada la totalidad. El caso del

Figura 4. Factores asociados al incremento en la satisfaccion con el Acuerdo

Mejor o igual seguridad municipal
Aumento de bienes comunitarios
Confia en instituciones del Estado
Conoce el Acuerdo de Paz

Control territorial grupos armados
Mejor o igual situacion econémica
Recibe ayudas econémicas del Estado

Victimas del conflicto (RUV)

F=16.40
N=19705

4%

|

1.9%

I

4.8%

I

2.6%

-1.5%

'i

-1.4%

i

0.7%

|

mmmm 95% Intervalo de confianza
@® Relacién significativa

@  Relacién NO significativa
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Mapa 1. Cambios en la satisfaccion con la implementacién del Acuerdo
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Figura 5. Cruce entre percepcion de seguridad y satisfaccion con el Acuerdo
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Seguridad ha mejorado en 2021

Catatumbo resulta llamativo en este sentido
en tanto que hay una relativamente mayor
percepcion de llegada de bienes (Figura 6),
pero ello no redunda en mayor satisfaccién
(Mapa 1), posiblemente porque alli se percibe
mayor inseguridad (Figura 5).

Puede pensarse también que la satisfaccion
con el Acuerdo es, en Ultimas, una expresion
de la confianza en las instituciones del Estado.
De hecho, los datos del MAPS muestran que
la relacion entre ambas variables es también
positiva y estadisticamente significativa
(Figura 4). En este caso, incluso, se observa
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Figura 6. Cruce entre percepcion de llegada de bienes y satisfaccién con el Acuerdo
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Figura 7. Correlacidn entre percepciones de reconciliacién y satisfaccion con el Acuerdo

Sur Cérdoba
30— °
Montes de Maria
[}
Sierra Nevada - Perija
20 —
Sur de Tolima Qraba’ 5
. . PY Antioquefio
Satisfaccion con el °
Arauca Bajo Caucay Nordeste Antioquefio
Acuerdo de Paz 2021 ° o Y q
o
Choco
Cuencadel
10— Caguan )
® Surde Bolivar
Put
u umayol ° ® Macarena - Guaviare
Pacifico Medio ® Catatumbo
[ ]
[ ]
Alto Patia - Pacifico y Frontera Narifiense
0— Norte del Cauca

| |
10 20

| | | |
30 40 50 60

El pais estd avanzando hacia la reconciliacién

*Pendiente= 0.41 (significativa al 99%), P.-valor= 0.000, R-cuadrado=0.73

menor dispersion de los datos. Desde esta
premisa, también en el capitulo 9, se explora
la relacion de la confianza con la satisfaccion
en mayor detalle.

De otro lado, es de destacar que una
asociacion igual de fuerte se observa entre la

satisfaccion con el Acuerdoy la percepcion
del avance hacia la reconciliacion. No solo las
dimensiones de una u otra forma tangibles

o materiales del Acuerdo son importantes:

la coexistencia entre grupos distintos y las
disposiciones asociadas a facilitar la cohesion
social pueden ser fundamentales también.
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Estudios como los de Firchow (2018)
precisamente indican que en zonas donde
hay intervenciones materiales orientadas a la
construccion de paz, se puede incrementar la
demanda por intervenciones no materiales,
como los que tienden a favorecer la cohesidn
social. Una reciente publicacion de Fescol

y GIGA apunta en la misma direccion en el
caso colombiano al identificar el respetoy la
tranquilidad como los principales elementos
que las personas asocian con la paz, segun
una encuesta realizada a ciudadanos
colombianos (Daniels y Kurtenbach, 2021).
En este caso el cruce entre las variables de
reconciliacion y satisfaccion permite explicar
mejor el comportamiento de subregiones
como Sur de Cordoba y Montes de Maria,

en los que hay mucha satisfaccion con el
Acuerdo, asi como una valoracion mas
positiva del avance en la reconciliacion.

De esta forma, se constata la importancia

de unainterpretacion del Acuerdoy la
satisfaccion con este desde su integralidad,

y reconociendo por ello mismo lainmensa
diversidad territorial: las voces de subregiones
como Montes de Maria y Pacifico Narifiense
dan cuenta de unaimplementacion del
Acuerdoy de algunas de sus variables
asociadas muy distinta (ver Figura 8).

Los ciudadanos en los PDET tienen un
conocimiento parcial del Acuerdo

Si bien la mayoria de los habitantes de los
PDET encuestados manifiesta algun grado
de conocimiento del Acuerdo, mas de la
mitad (57,7 %) declara conocerlo a través de
medios de comunicacion (ver Figura 9). Entre
quienes lo conocen de esta forma, la mayoria
(92 %) indica que la television es el medio

Figura 8. Dos subregiones, dos historias distintas de implementacion del Acuerdo
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predilecto para enterarse de lo que sucede
con laimplementacion del Acuerdo.

Se afirma que el conocimiento del Acuerdo
es parcial en vista de que cuando se pregunta
por la duracion de suimplementacion una
abrumadora mayoria (75 %) manifiesta no
conocerloy solo7 % indica que dura 15

afos (ver Figura 10). Esto es importante

ya que multiples gobiernos futuros

seguiran teniendo la responsabilidad de
laimplementacion del Acuerdoy estaran
sujetos a la exigibilidad de rendir cuentas.

Porlo demas, no solo el Gobierno

Nacional tiene una responsabilidad en
laimplementacion. Por eso también se
preguntd a qué nivel de gobierno creen los
encuestados que hay un deber constitucional
de cumplir con el Acuerdo. Al respecto,
llama la atencion que el porcentaje mas

alto corresponde a quienes dicen no saber
(43,5 %), seguido de quienes creen que solo
el Gobierno Nacional (30,7 %) y luego de
quienes creen que hay responsabilidad a los
niveles nacional, departamental y municipal
(14,2 %) (ver Figura 11).

Estos datos resultan esenciales desde una
perspectiva de sostenibilidad del Acuerdo
de Paz en el largo plazo. Esta depende

en gran medida de que se conozcan sus
disposiciones, se exija su cumplimientoy esta
exigencia se haga a los niveles de Gobierno
en los que efectivamente procede. Mayores
esfuerzos pedagodgicos en este sentido seran
necesarios en los afios venideros.
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Figura 9. Conocimiento del Acuerdo
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Figura 10. Percepciones sobre la duracién de laim-
plementacién del Acuerdo
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Figura 11. Percepciones sobre el nivel de gobierno
en el que hay deber constitucional
para implementar el Acuerdo

[ Nacional

[ Nacional/Departamental/Municipal
Il Otros

I Ninguno

I Nosabe/ Noresponde

Futuras investigaciones podran usar los
datos aca expuestos para precisar mejor

los determinantes de la satisfaccién con el
Acuerdo. Lo presentado de momento pone
de presente laimportancia de contemplar en
la explicacion de la satisfaccion las multiples
dimensiones de la pazy, por ende, también las
disposiciones contempladas en los distintos
puntos del Acuerdo de Paz. Dos lecciones
importantes para la planeacion programatica
dejan estos resultados:

- Esindispensable abordar el Acuerdo
desde suintegralidad, pueses|la
implementacion simultanea de sus
componentes la que parece redundar
en una mayor satisfaccién.

« Losdisenos de las intervenciones deben
reflejar las necesidadesy prioridades
diferenciales que tiene cada subregion.
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Seguridad y justicia local

Capitulo 3.
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Lainseguridad en los municipios PDET

ha persistido aun después del Acuerdo

de Paz firmado en 2016 entre el Gobierno
colombianoy las FARC-EP. Entre los afios
2017y 2020, por ejemplo, los combates
entre grupos armadosy Fuerza Publica
aumentaron afio a afio (Garzén, 2020). Antes
de noviembre del 2016, en estos municipios
las FARC-EP concentraban cerca del 80
por ciento de sus acciones armadas. Una
vez firmado el Acuerdo, diferentes grupos
armados han buscado imponer el control
territorial en estas zonas: las acciones de
violencia fueron protagonizadas en mayor
medida por el ELN, las disidencias de las
FARCy el Clan del Golfo, entre otros. De
acuerdo con Gutiérrez, Guerreroy Tobon
(2021), en el 2019, la tasa promedio de
homicidios en los municipios PDET fue

de 56,2 por cada 100 000 habitantes, la
cual estuvo muy por encima del promedio
nacional (24,3). Esto indica que, aunque en
Colombia se reportan las tasas de homicidios
mas bajas en los ultimos diez afos, en los
municipios PDET la violencia aun persiste.

La violencia en los municipios PDET es,

en parte, producto de la competencia

entre grupos armados por el control de

las economias ilicitas, sean de mineria

ilegal o de cultivos de coca o rutas del
narcotrafico. Las consecuencias nocivas de
esta competencia territorial son multiples.
Primero, la seguridad afecta los liderazgos
sociales locales. Un reciente informe de la
Fundacion Ideas para la Paz (2021) resalta
que los riesgos de seguridad son uno de los
principales obstaculos para el desarrollo de
actividades de los grupos motor, esto es,

de los grupos de ciudadanos que ayudan
aimpulsar lasiniciativas PDET. El riesgo es
patente si se tiene en cuenta que ya desde el
ano 2017 se evidenciaba una concentracion
de asesinatos de lideres sociales en territorios

PDET, de acuerdo con un informe realizado
por Indepaz, lepri, Cinep y la Comision
Colombiana de Justicia (2017).

Segundo, se observa un aumento en el
numero de masacres. El afio 2020, segun la
Organizacién de Estados Americanos (2020),
termind con un mayor numero de masacres

a nivel nacional que en 2019, una tendencia
que se mantuvo en los primeros meses del
2021. Aunque el numero de confrontaciones
entre la Fuerza Publicay los grupos armados
disminuyd, la violencia en contrade la
sociedad civil se incrementd en los municipios
PDET. Por ejemplo, la cifra de homicidios
registrados en los primeros cuatro meses

del 2021 supero el numero de homicidios
registrados en este mismo periodo en el 2019
(antes de la pandemia).

Un agravante de la violencia en los municipios
PDET son los enfrentamientos relacionados
con los cultivos de coca. Desde la firma del
Acuerdo de Pazen el 2016, el nimero de
hectareas de coca cultivadas ha disminuido;
sin embargo, la capacidad de obtencion

de cocaina por hectarea sembrada ha
incrementado (UNODC, 2020). En el 2019 el
promedio de hectareas de coca en cada de
los municipios PDET era de 111,6 hectareas,
cifra mayor que el promedio nacional
(Gutiérrez, Guerrero, Tobon, 2021). Segun
UNODC, a medida que se implementan los
programas de sustitucion de cultivosiilicitos,
los grupos armados ilegales buscan mantener
el control sobre los territorios de cultivos
ilicitos que, siendo ahora menos, llevan a un
incremento en el niumero de disputas sobre
estos territorios cultivados (y ahora mas
escasos). También se ha encontrado que gran
numero de asesinatos de lideres sociales
estaria asociado a la presencia de cultivos
ilicitos en estos municipios (Indepaz et al,
2017).



La encuesta MAPS tiene la posibilidad

de confirmar o matizar este panorama en
materia de seguridady justicia. Es decir, no
se sabe si el vacio de poder dejado por las
FARC-EP en municipios PDET ha aumentado
percepciones de inseguridad dentro de las
comunidades, y como estas percepciones
podrian variar segun cada subregién PDET.
Tampoco se sabe codmo ha sido la llegada

del Estado a estas zonas, y cuales han sido
los efectos de dicho despliegue. Por eso,
este capitulo examina, entre otros, las
percepciones de seguridad, la competencia
entre el Estado y grupos armados para
gobernar las poblaciones en zonas PDET, y |a
confianza en la Policia Nacional y el Ejército.
Para cada uno de estos temas se centraen la
observacion de cambios en el tiempo —entre
la primera ronda en 2019 y la segunda en
2021—, asi como algunos factores que podrian
explicar la variacion en estas percepciones.

Percepciones de
seguridad

Las percepciones de seguridad por parte

de los ciudadanos no siempre estan
correlacionadas con condiciones ‘objetivas’
de seguridad que se encuentran en bases

de datos administrativas del Estado. Hay
multiples explicaciones para este fendmeno.
En primer lugar, las percepciones del crimen
e inseguridad no suelen cambiar mucho en el
tiempo'". En segundo lugar, las percepciones
no son solamente producto de la inseguridad
real, sino que se basan en procesos
psicoldgicos derivados de factores exégenos
como son los medios de comunicacion,
contacto con otras personas, entre otros.

Por ejemplo, las personas que dedican mas
tiempo a escuchar noticias sobre hechos
violentos pueden ser aquellas que mas
inseguras se sienten.
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Las percepciones generales de seguridad

en los municipios PDET son preocupantes.
Aunque el porcentaje de quienes responden
que la situacion de seguridad es ‘muy mala

o mala’no cambid entre el 2019y el 2021
(50,4 % versus 50,7 %, respectivamente),

el porcentaje que dice que la situacion de
seguridad o es ‘buena o muy buena’ baja
de17.5% en 2019 al10,4% en 2021. Vemos
retrocesos importantes en sitios de alta
confrontacion armada —como es el caso con
Uraba Antioquefa, el Catatumbo y Alto Patia
(Norte de Cauca)—, pero también en lugares
con mas estabilidad como el Sur de Tolima.
Algunos PDET o vieron mejorias (Sierra
Nevada de Perijd) o se mantuvieron estables
(Montes de Maria, Cuenca del Caguany
Piedemonte Caquetefio).

Figura 12. Percepciones de seguridad

- Muy mal o mal - Nimal ni bien

- Bien o muy bien

50.4%

Ronda 1
(2019)

50.7%

Ronda 2
(2021)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

N=23.615. Excluye 209 observaciones de “no sabe” o "no responde”

La encuesta nos permite ver cambios
temporales incluso mas notorios, utilizando
una pregunta en la que los encuestados
reflexionan sobre cambios en la seguridad
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en sucomunidad en los ultimos 12 meses. En
2019, el 35% de los encuestados reportaba
que en los Ultimos 12 meses la situacion

de seguridad en su comunidad se habia
empeorado, el 55 % que la situacion de
seguridad se habia mantenido igual, mientras
casi el 10 % decia que se habia mejorado

en los 12 meses anteriores. El panorama

en 2021 es aun mas negativo. El numero

de personas reportando un deterioroen la
seguridad se incremento, al alcanzar 43 %.

Al mismo tiempo, el numero de personas
que indico que la situacion de seguridad se
ha mantenido igual bajo a 51%. Una minoria
muy pequefa, el 6 %, reporta una mejoria en
las condiciones de seguridad. Estos cambios
son mas grandes en unos cuantos PDET: los
encuestados reportan un deterioro marcado
en Alto Patia-Norte del Caucay Uraba
Antioqueno, por ejemplo.

Una forma util de indagar sobre la seguridad
en contextos del posconflicto es trascender
de la situacion actual y pedirle al encuestado

reflexionar sobre el futuro. La encuesta MAPS

incluye la siguiente pregunta: “; El conflicto
armado puede volver a sucomunidad en

el futuro?” Los encuestados respondieron
con tres opciones: si, no, o el conflicto
armado persiste aqui. En 2019, el 53,1% de
los encuestados respondian que si estaban
preocupados sobre el posible regreso

del conflicto armado a sus comunidades;

el 27,7 % reportaba que no pensaba que

el conflicto armado se iba a volverasu
comunidad;y el 19,2 % decia que el conflicto
armado persiste donde vive. El panorama
cambio drasticamente en el 2021. Aunque el
porcentaje optimista se mantiene, el nUmero
de personas que decia que el conflicto
armado podria volver baja sustancialmente,
en tanto que el que reporta persistencia

del conflicto armado sube de forma
sorprendente: 38,5 % (una diferencia del

19,3 % puntos porcentuales en comparacion
con 2019). En algunos casos pareciera que

el pronostico en 2019 de un retorno de la
confrontacion armada se materializé en 2021.

Figura 13. Percepcidn de posibilidad de retorno del
conflicto en el futuro
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éQué tipo de municipios tienen
percepciones negativas sobre la
seguridad?

La presencia de los grupos armados y/o
competencia entre estos gruposy el

Estado para el control territorial puede
exacerbar percepciones de inseguridad

de los ciudadanos. Por ejemplo, el control
monopolistico de un grupo armado (en que
solamente un grupo armado gobierna, sin
competencia) puede producir aumentos

en términos de seguridad y predictibilidad,
incluso si las decisiones tomadas por grupos
armados son iliberales y no democraticas.
La encuesta MAPS incluye varias preguntas
sobre el control territorial y social de grupos
armados. Por ejemplo, se indaga si en los



ultimos 12 meses mandaba un actor armado
en su comunidad (las disidencias de las FARC,
ELN, bandas criminales). Dado que es posible
que los encuestados tuvieran miedo de
reportar que un grupo armado ‘'mandaba’en
su comunidad, la encuesta también incluye
preguntas sobre ‘impartir justicia’ —tanto

por autoridades como grupos armados—

lo cual es un buen indicador del control
territorial monopolistico y cuya respuesta
puede generar menos temor (Arjona, 2016).
Los datos muestran unincremento en el
numero de personas que contestan que las
autoridades estatales son los responsables
principales para impartir justicia: mientras en
el 2019 esa cifraera 65,8 %, en 2021 llegd a
ser73,8%. Al mismo tiempo, se observa un
incremento leve en el porcentaje de personas
que reporta que son los grupos armados los
que principalmente imparten justicia.

Al respecto resulta llamativo el
apuntalamiento en el porcentaje de personas
que manifiestan un mayor control de las
disidencias de las FARC, aunque con
bastante variacion regional. Casi el 22 % del
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total de los encuestados en 2021 en todos

los PDET reportan que las disidencias de las
FARC ‘mandaban’en su comunidad en los
ultimos 12 meses, 7 puntos porcentuales mas
alto comparado con las respuestas en 2019.
Este crecimiento fue mas pronunciado en
Arauca, Bajo Caucay Nordeste Antioquefio,
el Catatumbo, Sur de Bolivar, Sur de Tolima,
Choco, Macarena-Guaviare, Pacificoy
Frontera Narifiense, y Uraba Antioqueno.

La encuesta permite también explorar si
existe una relacion entre la percepcion de
control territorial de las disidencias de las
FARCy las percepciones de seguridad. Asi,
por ejemplo, entre quienes manifiestan que
en su territorio las disidencias ejercen control
en sucomunidad, la percepcion de que la
seguridad ha empeorado llega a 53%, frente a
48,5 % de las personas que no reportan dicho
control. Al usar modelos econométricos que
controlan por caracteristicas individuales

de los encuestados (sexo, edad, actividad
economica), con efectos fijos para cada
PDET y ronda de la encuesta (lo cual permite
comparar personas dentro de estos grupos),
se producen hallazgos similares, tal como

Figura 14. Efecto de control territorial de disidencias sobre percepciones de seguridad
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Edad-
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indica la Figura 14: las personas que reportan
que las disidencias de las FARC mandaban en
sus comunidades se sienten menos seguras.
Estos resultados también sugieren que los
hombres suelen sentirse mas seguros, en
comparacion con las mujeres, asi como las
personas con una edad mayor.

Los datos sobre el control de otros grupos
armados —como el ELN y las bandas
criminales— muestran patrones similares.
Comparado con el 2019 hay un aumento en
el numero de personas que reporta control
por parte del ELN: pasade 11,8 % a 14,8 %.
Elaumento en la percepcion de control del
ELN se observaen 9 delos16 PDET, con
cambios particularmente grandes en Arauca,
Catatumbo, Uraba Antioquefio, Chocdy
Sierra Nevada-Perija. Por lo demas, modelos
economeétricos que controlan por los mismos
factores descritos arriba arrojan resultados
similares: haber sido expuesto al control

del ELN reduce en un 6% la percepcion de
seguridad del encuestado en promedio.

La expansion del control de los grupos
armados entre el 2019 y el 2021 también

se ve con las bandas criminales, aunque

esta expansion estd mucho mas focalizada
geograficamente. Mientras en el 2019 el 24 %
reporta control de las bandas criminales,

en el 2021 ese nimero subid a 31,2 %.

Estas ganancias para grupos criminales

se concentran en bajo Caucay Nordeste
Antioquefio, Sur de Cdérdoba, Choco, Uraba
Antioquefioy Montes de Maria. Ejercicios
economeétricos muestran que el control
ejercido por las bandas criminales erosiona
las percepciones de seguridad en un 8,9 %, un
efecto que es mas grande comparado con el
de las disidencias de las FARC y con el ELN.

Es posible que las comunidades que ahora
cuentan con mas presencia del Estado
sean precisamente aquellas que han
experimentado mejoras en percepciones
de seguridad. Aunque es dificil aislar el
efecto causal —dado que una presencia
fuerte del Estado puede ser o una causa

O una consecuencia de percepciones de
seguridad positivas— es posible usar modelos
estadisticos para controlar por algunos
factores que pueden afectar esta relacion.

Figura 15. Efecto de control territorial del ELN sobre percepciones de seguridad
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Si comparamos las comunidades donde el
Estado es identificado como la autoridad
principal que imparte justicia versus las
comunidades donde otras autoridades
imparten justicia, vemos algunos patrones
interesantes. Por un lado, la percepcion de
seguridad es mas alta entre las personas que
mencionan a los mediadores o Juntas de
Accion Comunal como autoridad principal,
comparado con comunidades donde se
menciona que el Estado es |la autoridad
principal para impartir justicia. En general,
como se vera en el capitulo 8, la encuesta
refleja una mayor confianza de las personas
en los autoridadesy lideres locales que en el
Estado.

Por otro lado, las personas que reportan

que no saben o no quieren responder, que
dicen que se arreglan las cosas directamente,
y que no hay ninguna autoridad (o hay

otra autoridad que no se menciona en

la pregunta) reportan percepciones de
seguridad menores comparado con los
lugares donde autoridades estatales manejan
estas actividades de impartir justicia. El efecto
de la provision de justicia por grupos armados
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sobre la percepcion de seguridad no es
estadisticamente significativo.

La consolidacion de la autoridad estatal no
solamente se mide con la provision de justicia,
sino con la provision de bienes publicos. ; Qué
efecto ha tenido la llegada de bienes publicos
sobre las percepciones de seguridad en los
PDET? En 2021, en las comunidades donde
no se ha visto un cambio en la provision de
obras publicas el porcentaje de personas que
reporta que la situacién de seguridad ‘se ha
empeorado’y ‘se ha mantenido igual’ es casi
idéntica: 34,5%y 34,2 %, respectivamente.
Pero en las comunidades donde se ha
reportado un aumento en obras publicas, los
encuestados tienen una probabilidad dos
veces mayor de reportar que la situacion de
seguridad ‘se ha mantenido igual’ (16,6 %)
envez de ‘se ha empeorado’ (7.8%). Aunque
es imposible asignarle causalidad a esta
correlacion, incluso cuando se controlan por
factores individuales y contextuales usando
modelos econométricos, esta relacion entre
obras publicas y percepciones de seguridad
mas positivas se mantiene.

Figura 16. Efecto de percepcién de quién imparte justicia sobre seguridad
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Confianza en la Policia y las Fuerzas
Armadas

El control de grupos armados tambien

puede tener un impacto sobre la confianza
que tienen los habitantes en las autoridades
del Estado: silas disidencias de las FARC,

por ejemplo, cumplen algunas funciones

que habitualmente asumen las autoridades
estatales, puede haber un efecto de
sustitucion de confianza. Esto puede producir
un circulo vicioso en el cual la Fuerza Publica
no es capaz de incentivar la denuncia frente
alaccionar de grupos criminales y, por ende,
es dificil desarraigar estos grupos, lo que a su
vez mina aun mas la confianza en autoridades
estatales.

Al respecto es notorio que no hay cambios
significativos entre 2019y 2021: pocos
ciudadanos reportan confiar ‘mucho’en la
Policia Nacional, mientras la gran mayoria
dice que o confia ‘algo’ o ‘poco’enla
Policia. Como es el caso con otros paises
de Latinoamérica, la confianza hacia las
Fuerzas Armadas es mas alta comparada
que la confianza hacia la Policia (Pion-Berlin
y Carreras, 2017): aunque se puede ver un
deterioro leve en niveles de confianza entre
el 2019y el 2021, una mayoria relativa por
lo menos responde que confia ‘algo’ en las
Fuerzas Armadas.

Aunque es dificil identificar el efecto causal
del control de grupos armados sobre las
percepciones hacia la Policiay el Ejército —y
debemos interpretar cualquier resultado al
respecto con cuidado— en los lugares en los
que mas encuestados respondieron que las
disidencias de las FARC ‘mandaban’en el
ultimo afio existen niveles de desconfianza
mas altos en la Policiay el Ejército. Si
corremos modelos economeétricos que
controlan por caracteristicas individuales

de los encuestados (sexo, edad, actividad
econdmica)’? vemos que las personas que
reportan haber experimentado control de las
disidencias de las FARC, por ejemplo, confian
menos en la Policia Nacional. El tamafio de
este efecto corresponde a una reduccion

del 4% en una escala Likert de 4 puntos

de confianza. Cuando se repite el ejercicio
para las Fuerzas Armadas no existe una
disminucion estadisticamente significativa en
confianza hacia las estas entre las personas
expuestas a control de las disidencias de las
FARCy las personas que no fueron expuestas
alamisma.

¢Qué tan maleable son estas percepciones
de confianza hacia la Policia Nacional y

el Ejército? ;Es posible que un deterioro
agudo en la situacion de seguridad cambie
sistematicamente la confianza que tienen
los ciudadanos en la Policia y el Ejército?
Los resultados —controlando de nuevo

por factores ajenos al nivel individual que
pueden incidir en esta relacion— muestran
que las personas que reportan mejorias en
seguridad en los ultimos 12 meses son mucho
mas propensas a confiar en la Policiay en el
Ejército, como se indica en la Figura 17.

Justicia local

Elacceso a la justicia sigue representando
un reto importante en los municipios PDET.
Menos del 4 % de las personas que fueron
encuestadas respondieron ‘si’ en el 2021
cuando se les pregunto si habian tenido
que recurrir alguna instancia de justicia en
los ultimos 12 meses, lo que significo una
disminucion del 1% respecto con la medicién
del 2019. Esta tasa resulta ser baja si se tiene
en cuenta que la comision de delitos en los
municipios PDET sigue en aumento y que el
poco acceso a instancias de justicia dificulta
el contacto cercanoy permanente entre
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Figura 17. Efecto de confianza en Policia y Fuerzas Armadas sobre seguridad

Mejorias en la seguridad
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ciudadanosy el Estado, lo cual promueve la Frente a la pregunta sobre sihubo o no una
impunidad. resolucion adecuada del proceso que se
adelantd ante autoridades de justicia tanto

Respecto a la pregunta sobre la autoridad en 2019 como en el 2021, el nimero de
judicial a la cual recurren los ciudadanos para personas que respondio que se logro resolver
garantizar su derecho a la justicia no hubo el problema es bajo (Figura 18). E1 26,5 % en
una variacion significativa entre el 2019 y el el 2019 afirma que se resolvio el problema
2021. De las personas que respondieron que porcentaje que se mantuvo estable con un
‘si"accedieron a alguna instancia de justicia 27 % en el 2021. Sin embargo, en el 2021 hubo
en los ultimos meses, el 41,4% en 2019y un aumento en el numero de personas que
el 42,8 % en 2021 recurrieron a la Fiscalia indicaba que el proceso ‘'no ayudd en nada’,
General de la Nacion. En menor medida el este pasade 30,8 % en 2019 2 40,9 % en el
17,9 % de los encuestados en 2019 decidieron 2021. Este aumento es bastante preocupante
acercarse a la Policia Nacional, cifra que bajo y puede llegar a disuadir la denuncia por parte
al13,1% en 2021. La variacidon mas sustancial de los ciudadanos en la primera instancia.
a estarespuesta se registro en el caso de las Elacceso a la justicia cobra una relevancia
Comisarias de Familia. Mientras que en el mayor para los municipios PDET. Cuando
2019 el 5,8 % sefiald haber recurrido a esta se pregunto por el problema mas grave que
figura, en tanto que en el 2021 recurrieron afecta a su municipio, el 20,9 % en 2019 y el
11%8. Este cambio podria entenderse como 29,1% en 2021 de las personas encuestadas
un aumento en problemas de convivencia sefalaron ala delincuencia comun como su
dentro del hogar o la voluntad de buscar principal preocupacion. Sin una respuesta
soluciones concretas para resolver estas oportuna por parte del Estado y el sistema de

situaciones. justicia, estos delitos se quedaran impunes
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y no se lograra la disuasion del delito que se
requiere.

Figura 18. Percepcién de resultado de recurrir a una
instancia de justicia
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La situacion de seguridad en los PDET

sigue siendo critica y hay evidencia de las
encuestas MAPS en el sentido de que |a
percepcion de seguridad se ha deteriorado
desde la primera ronda de recoleccion de
datos en el 2019. Pero hay matices que son
importantes sefialar: aunque la presencia e
incluso actividades de control por parte de
grupos armados representan grandes retos
para el Estado, las actividades estatales
parecen poder revertir estas tendencias.

Con hechos concretos —la provision de
obras publicas y mejoras en la seguridad—se
puede fomentar confianza en instituciones
del sector de seguridad y justicia que podrian
llegar a producir un circulo virtuoso tendiente
areducir las actividades delictivas.
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La reincorporacion en los territorios PDET

Capitulo 4.
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La reincorporacion es un proceso de largo
aliento y multidimensional. Por eso tras mas
de cuatro afios del desarme de las FARC-EP
no sorprende que haya avances importantes,
pero también desafios que permaneceny
otros que emergen conforme evoluciona su
implementacion.

Entre los avances el mas reciente informe
de la Mision de Verificacion de las Naciones
Unidad (2012) destaca el numero de
proyectos productivos de los que son
beneficiarios los excombatientes. En

efecto, hasta septiembre del 2021 se han
aprobado 3288 proyectos entre colectivos

e individuales que benefician a 7327
excombatientes. La generacion de ingresos,
no obstante, sigue siendo un reto toda vez
que estos proyectos de momento cobijan al
54 % de los excombatientes. En este contexto,
cobra relevancia la Asignacion Mensual de
las que continuan siendo beneficiarios y que
corresponde al 90 % de un salario minimo
mensual legal vigente (Consejeria para la
Estabilizaciony Consolidacion, 2021).

Paralelamente, aunque segun datos de la
Consejeria para la Estabilizacién (2021),
el Gobierno sefala que ha destinado
1370 hectareas para vivienda o proyectos
productivos el mas reciente informe de la
Procuraduria (2021) exhorta al Gobierno
a crear mas proyectos de vivienda de esta
poblacién, en particular fuera de los Antiguos
Espacios Territoriales de Capacitaciony
Reincorporacion (AETCR), asicomo a la
identificacion de predios rurales para los
AETCR pendientes de reubicacion.

De otro lado, la seguridad continua siendo
una de las principales preocupaciones, dado
el persistente asesinato de excombatientes.
Segun la Mision de Verificacion con corte
aoctubre 14 del 2021, 296 excombatientes

han sido asesinados (Mision de Verificacion,
2021).

Con laimplementacion continua de acciones
de reincorporacion también emergen

nuevos desafios: tanto Gobierno como
excombatientesy la Procuraduria coinciden
en identificar la sostenibilidad, en particular
de los proyectos productivos, como uno

de los ejes centrales de la agenda futura

en la reincorporacion. La sostenibilidad no
solo implica generar fuentes de ingreso
perdurables en el largo plazo; tiene también
una dimension social: conseguir la integracion
de los excombatientes en las comunidades de
acogida, un elemento central en los procesos
de reincorporacién (Kaplany Nussio, 2018).
Al respecto, debe tenerse en cuenta que de
los 12910 excombatientes que hacen parte de
la ruta de reincorporacion, segun la Agencia
para la Reincorporacion y Normalizacion
(ARN), 75 % reside por fuera de los AETCR
por lo que, de manera creciente, lograr la
efectiva reincorporacion en entornos mas
urbanos se ha convertido en un nuevo reto.

Esta encuesta no esta especificamente
encaminada a recoger la percepcion de los
excombatientes. Lo que aca se analizaesla
percepcion de las comunidades en territorios
respecto a:

- Cual eselgrado de confianza en los
reincorporados.

- Codmo evaluan laimplementacién
quienes no necesariamente estan
directamente involucrados en el proceso
de reincorporacion.

Estas preguntas son, a su vez, importantes
para otro proceso fundamental en la
construccion de paz: la reconciliacion. No
debe perderse de vista que todos los AETCR,



excepto el ubicado en Icononzo (Tolima),
son también territorios PDET y que en 152
de los 170 municipios PDET viven casi 7000
personas en proceso de reincorporacion
(54 % de la poblacién), sumadas a mas de
1200 personas de procesos de reintegracion
previos'®. En ese sentido, estos territorios

no solo han sido victimas de multiples
formas de violencia, sino que se configuran
también como receptores de poblacion
excombatiente. Esta proximidad social entre
victimas y responsables plantea retos para la
convivenciay la recuperacion de la confianza,
por eso los PDET contemplan como uno

de sus pilares (pilar 8) la reconciliacion,
convivenciay construccion de paz. En
consecuencia, es importante medir:

«  Como se percibe el avance hacia la
reconciliacion en estos territorios: la
posibilidad de tejer relaciones con
comunidades circundantes se constituye
en un factor habilitante de procesos
de reconciliaciony de acceso de
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excombatientes a oportunidades de
educacion, ocio, produccion o empleo, un
paso necesario para el ejercicio ciudadano
y la convivencia pacifica (Kaplan y Nussio,
2018).

Las voces de los territorios PDET
valoran la reincorporacion

De manera consistente en ambas encuestas
las personas residentes en los territorios
PDET manifiestan una valoracion positiva
de lareincorporacion. La mayoria, tanto en
2019 como en 2021, esta de acuerdo con

la reincorporacion como mediday con la
posibilidad de que excombatientes reciban
beneficios econdmicos de parte del Estado
en el marco de programas de Desarme,
Desmovilizacion, y Reintegracion (DDR). La
Figura 19 muestra niveles superiores al 70 %
en la aceptacion de ambas afirmaciones y un
incremento de esta valoracion positiva entre
ambas rondas de medicion.

Figura 19. Apoyo a la reincorporacion
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Las voces PDET manifiestan
desconfianza a excombatientes

Pese ala valoracion de la reincorporacion
como una herramienta valida, esto no

se traduce naturalmente en una mayor
confianza en esta poblacion. La confianza
aca se comprende como una creencia sobre
el caracter o el comportamiento probable
de otras personasyy, por esta via, es también
una actitud que anticipa el riesgo que
tienen o no dichas personas sobre uno oun
resultado esperado. Como bien lo sefiala
Lahno (2001), en vista de que la confianza
tiene un fundamento emocional, esta es en
cierta medida independiente de informacion
objetiva. Esalaluz de ello que deben
interpretarse los resultados.

En la encuesta, las personas que manifiestan
no confiar nada en los excombatientes de las
antiguas FARC-EP pasan de sumar 80 % en

2019 a alcanzar 87 % en 2020 (ver Figura 20.

Figura 20. Confianza en reincorporados

¢Qué tanto confia usted en los
reincorporados de las FARC-EP?
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No existe una variacion significativa

entre victimas y no victimas frente a esta
percepcion, y solo una leve diferencia entre
mujeres y hombres (88% vs 84% en los

hombres para la segunda ronda). En todas
las subregiones se observan niveles de
desconfianza por encima del 80%, con la
notable excepcién de Macarena-Guaviare
(66%).

Todo esto contrasta con los niveles de
desconfianza que hay, por ejemplo, frente a
los vecinos de los encuestados: menos del
26% de la poblacién dice no confiar “nada” en
ellos (Ver Capitulo 9).

Aunque esto configura un escenario aun
lejano de reconciliacion, quienes han
estudiado procesos de construccion de paz
en el mundo como Paul Lederach (2008) o
Bauer et al. (2016) insisten en que es normal
que en sociedades golpeadas por la violencia
la desconfianza esté fuertemente arraigada.
Esta encuesta precisamente muestra que la
desconfianza se mantiene en niveles altos al
preguntar por exintegrantes de otros grupos
armados como los grupos paramilitares o

el ELN. En estos casos la desconfianza se
expresa en el rechazo a tener excombatientes
de estos grupos como vecinos en mas del

70 % de los encuestados (Ver Figura 21y
Figura 22).
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exparamilitar?

100% - si
- No
[l Noresponde

No sabe

80%

60%

40%

20%

0.7% 0.6%

0%

Ronda 1 Ronda 2
(2019) (2021)



Figura 22. ;Estaria comodo teniendo de vecino a
un ex-ELN?
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Se podria pensar que, siguiendo la logica

de lareincorporacion comunitaria, quienes
tienen una interaccion mas directa con
excombatientes son mas propensos a

tejer relaciones de confianza. Por eso se
opto por explorar si entre las personas que
manifiestan haber conocido excombatientes
la desconfianza es menor: los resultados
muestran que conocer a un excombatiente
generaba una leve ‘ganancia’ de confianza
en 2019 de 7 puntos porcentuales. En el
2021, se observa el mismo posible efecto,
aunque es menor: entre quienes conocen
excombatientes, la desconfianza se reduce
en b puntos porcentuales al pasar de

87 % a 82 %. Con todo, el efecto es mas

claro si se pregunta a quienes conocen un
excombatiente si estaria comodo teniéndolo
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Como vecino: entre quienes conocen a un
excombatiente se sentirian comodos el

36 %, en comparacion con 17 % de quienes

no conocen a uno (ver Figura 23). En zonas
con una alta concentracion de poblacion
excombatiente, como Macarena-Guaviare es
notorio que se presenta el valor mas alto de
esta cifra: 40 % se sentiria comodo teniendo
a un excombatiente de vecino. Esto pone

de presente la importancia de profundizar el
analisis sobre la promocion de actividades de
integracion comunitaria encaminados a que
los ciudadanos conozcan a excombatientes
para asi fomentar la capacidad de empatizar
con excombatientes.

Sila violencia guarda una relacion con la
desconfianza, es posible que la percepcion de
deterioro de la seguridad pueda contribuir a
percepciones que estigmatizan a la poblacion
excombatiente. La encuesta MAPS pareciera
ir en esa direccion: en la Figura 24 se observa
que existe una asociacion entre la satisfaccion
con la reincorporacion con las percepciones
de seguridad. La correlacion es positivay
estadisticamente significativa', es decir que

a mejor percepcion de la seguridad mayor
satisfaccion con la reincorporacion.

En esta misma linea resulta notorio como
en zonas de mayor dominio de un actor
armado, como lo son las disidencias de
FARC, la desconfianza en excombatientes

Figura 23. ;Estaria cémodo teniendo a un ex-FARC de vecino? Diferencias entre quienes conoceny no
conocen a un reincorporado
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Figura 24. Asociacion satisfaccion con implementacion de reincorporacién y seguridad en 2021

Correlacion entre satisfaccion con la reincorporacion y seguridad
(ha mejorado o se ha mantenido igual)
Por zonas - Ronda 2

60%

40% °
% De satisfaccion de

los municipios PDET

20%

0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

% De seguridad se ha mantenido y mejorado

® Municipios PDET

Figura 25. Confianza en ex-FARC en territorios donde el principal responsable de la violencia en ultimos 12
meses fueron disidencias
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es aun mayor: entre las personas que Con todo, los encuestados afirman que
manifiestan que en los ultimos 12 meses las confiarian mas en personas que han pasado
disidencias de las FARC fueron los principales por el proceso de DDR. En efecto, mientras
responsables de la violencia en su municipio, que la pregunta general por la confianza
la desconfianza en excombatientes de FARC en excombatientes nos situa en niveles de

alcanza el 20 %. desconfianza por encima del 80 %, mas del



50 % de las personas manifiestan que confian
en personas que pasaron por procesos de
reintegracion (ver Figura 26), es decir, que
dejaron las armas y se acogieron a nuevas
reglas de juego:

Figura 26. Confianza en quienes han pasado por
procesos de reintegraciéon/reincorporacién
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Si pasar por procesos de reincorporacion
puede incrementar los niveles de confianza,
merece la pena indagar qué percepcion
se tiene ya no sobre la reincorporacion
como herramienta, sino sobre su efectiva
implementacion. El panorama en este
aspecto es negativo: aunque algunos

no conocen el proceso (18 %), solo 19,2 %
considera que laimplementacion de la
reincorporacion va bien o muy bien (ver
Figura 27).

Envirtud de que los AETCR concentran

gran parte de la oferta institucional brindada
para la reincorporacion, se exploro sien los
municipios de la muestra que contienen
AETCR (11 de 24) se valoraba diferente la
implementacion: la percepcion positiva es
mayor en estos municipios en 2019, pero esta
diferencia, aunque persiste, se reduce en
2021 (ver Figura 27).

Al respecto vale la pena resaltar que, aunque
la encuesta no se realizd a excombatientes,
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si se desarrollaron grupos focales con esta
poblacion para indagar sobre su participacion
en el proceso. Su vision complementa lo
planteado hasta aca: en términos generales
creen que la reincorporacion es importante,
valoran positivamente el acompafamiento
técnico que han recibido sus proyectos
productivos, pero consideran que ha habido
incumplimientos en particular en materia

de garantias de seguridad, acceso a tierras

y vivienda. Pese a ello, de manera insistente
indican que de ningun modo ello significa
que estén considerando abandonar el
proceso de reincorporacion, su compromiso
con el Acuerdo es reiterativo: “Ha sido dificil,
peroigual no vamos a echar para atras,
continuar mas adelante con este proceso
cumpliendo con lo acordado”®, indicé un
reincorporado. El Acuerdoy el proceso de
reincorporacion, aunque con dificultades,

se valora positivamente, entre otras, porque
permitié el reencuentro familiar: “Yo creo que
ha sido un reto dificil pero bonito también,
porque me he visto de nuevo con la familia”®.
De hecho, la reincorporacion con enfoque
comunitario emerge también como una
tematica importante a abordar: “Hay un reto
importante porque, pues, digamosy por otra
particularidad también ya no estamos solo los
excombatientes que venimos de un ejército,
estamos con nuestros familiaresy ahora
tenemos una gran poblacion de niflos y nifias,
entonces ahi surge una dinamica diferente
de vida, digamos que, de viviren comunidad,
de trabajar en comunidad”". Esto, como

se vera en el capitulo 5, sera esencial con
miras a fomentar la reconciliacion entre
comunidades y excombatientes.
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Figura 27. Valoracién de la implementaciéon de la reincorporacion
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¢Como va laimplementacion de la reincorporaciéon de ex FARC-EP?
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victimas en territorios PDET, este capitulo
Ensuma, la encuesta revela una valoracion pone de presente la importancia de fomentar
positiva del proceso de reincorporacion, las intervenciones encaminadas a fortalecer
pero no de suimplementacion. Asi mismo, la reincorporacion con enfoque comunitario,
refleja una situacion de bajos niveles de esto es, acciones que de manera conjunta
confianza en los excombatientes por parte involucren a excombatientes y comunidades
de la poblacion. Teniendo en cuentan la receptorasy que contribuyan a la reduccion

proximidad social de excombatientesy de la estigmatizacion.
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Victimas vy justicia transicional

Capitulo 5.
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La centralidad de las victimas ha sido un
tema reiterado en el proceso de construccion
de paz en Colombia, por lo menos durante
los ultimos quince afos. El Acuerdo de Paz
dio continuidad a esta premisa integrando

y construyendo sobre las medidas
contempladas en la Ley de Justiciay Paz
(Ley 975 de 2005) y la Ley de Victimas

de 2011 (Ley 1448 de 2011), para disefar

una arquitectura institucional especial de
Justicia Transicional: el Sistema Integral de
Verdad Justicia Reparaciony No Repeticion
(SIVJRNR), ahora denominado Sistema
Integral para la Paz (SIP), que hace parte del
punto 5 del Acuerdo.

Dos supuestos importantes orientan la
implementacion de las medidas en favor

de las victimasy la justicia transicional. Por
un lado, se parte de la premisa de que las
victimas del conflicto armado deben ser
reparadas por los dafios sufridos. De otro
lado, dentro del SIVJRNR se parte de la idea
de que los responsables de crimenes en el
marco del conflicto deben ser sancionados,
pero el tipo y nivel de sancidn, esto es, la
posibilidad de acceder a beneficios penales,
esta dado por la naturaleza del delito, el
nivel de responsabilidad del perpetradory
la contribucion a la verdad de este. De igual
forma, con el fin de evitar el colapso del
sistema judicial, la JEP prioriza su accionar
a partir de la seleccion de macrocasosy la
identificacién de maximos responsables.

Se busca asi generar un equilibrio entre las
expectativas de sancion de las victimas y de
la sociedad en general, con los incentivos
adecuados para el desarmey la contribucion
de responsables al esclarecimiento de |a
verdad, en un marco temporal limitado.
Finalmente, el Acuerdo crea instituciones
complementarias de indole extrajudicial™®
como la Comisién de la Verdad, cuyo
mandato es esclarecer lo ocurrido en el

marco del conflicto armado y la Unidad
de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas-UBPD con el mandato de
dirigir y coordinar acciones humanitarias
en la busqueda de personas dadas por
desaparecidas.

Segun datos del mas reciente informe de la
Procuraduria General de la Nacion (2021),
6430 victimas han recibido asesoria juridica
parala JEP y 3664 victimas individuales han
sido legalmente representados. La UBPD,
por su parte, ha recuperado 193 cuerpos,
hallado cuatro personas con vida que
pudieron reencontrarse con sus familiares y
logrado hacer 123 entregas de restos dignas
(Mision de Verificacion, 2021). La Comision
de la Verdad-CEV entregara su informe en
junio del 2022, tras serle otorgado un plazo
adicional, ha llevado mas de 20 versiones
de Encuentros por la Verdad, ha propiciado
51 espacios privados de reconocimiento de
responsabilidades y ha escuchado a mas de
26 000 personas para recoger los testimonios
de victimasy testigos del conflicto armado.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta

encuesta resulta valiosa porque se realiza

en municipios fuertemente afectados por la
violencia y recoge en gran medida las voces
de victimas del conflicto armado: segun lo
reportado a los encuestadores, 58 % de las
personas aca consultadas se reconocen como
victimas, siendo para la mayoria el hecho
victimizante el desplazamiento forzado.

Por lo demas, la encuesta resulta valiosa por
cuanto se pregunta por la reparacion, por la
importancia de la verdad y, como innovacion
frente a laronda anterior de medicion, indaga
sobre el nivel de conocimiento y confianza en
las instituciones que conforman el SIVJRNR.
El analisis parte de que los esfuerzos en
materia de reparacion tienen su inicio



en 2005 con la Ley de Justiciay Pazy se
consolidan conla Ley de Victimas en 2011. En
cambio, reconoce que el despliegue efectivo
de las labores de justicia transicional asociado
al Acuerdo de Paz firmado en 2016 es, en
términos relativos, aun reciente. Reconoce,
asimismo, que el alcance de lareparaciony
del accionar del SIVJRNR es nacional y no

se circunscribe Unicamente a los territorios
PDET.

La poblacion en los territorios PDET
valoran la reparacion avictimasy la
verdad (de parte de todos)

Uno de los hallazgos mas notables de |a
encuesta es que la mayoria de las personas
encuestadas valoran positivamente algunos
de los supuestos planteados anteriormente.
En primer lugar, el 89 % de los encuestados
manifiesta estar de acuerdo con la afirmacion
“Aunqgue hay necesidades por todo lado, las
victimas del conflicto armado deben recibir
reparacion”, mientras solo 8 % considera

que “No es justo que las victimas reciban
reparacion, mientras todos los demas
colombianos tienen necesidades” (ver
Figura 28). Esta favorabilidad a la causa de

la reparacion ha sido estable a lo largo de la
ultima década (Centro de Memoria Histdrica
etal, 2012).

Por ello, no sorprende que la mayoria de
los encuestados (mas del 80 %) en ambas
rondas consideran que una entidad como
la Unidad de Atenciony Reparacion
Integral a Victimas (UARIV) va a servir a sus
comunidades; dicha valoracion se vuelve casi
unanime (94 %) entre quienes han recibido
alguna reparacion. Es mas, la reparacion
parece tener un efecto importante en las
percepciones de los residentes PDET, pues
quienes se han visto beneficiados con este
tipo de medidas también tienen un mayor
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Figura 28. Valoracion de la reparacion en
territorios PDET
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grado de satisfaccion con laimplementacion
del Acuerdo en comparacion con quienes
no han sido beneficiarios e incluso con la
poblacién en general: 67 % de estas personas
cuentan con algun grado de satisfaccion,

en comparacion con 48 % de la poblacion

en general (ver Figura 29). Este efecto
puede deberse a que la reparacion tiene el
potencial de contribuir a una mejora general
de las condiciones de vida. Asi lo expreso
una victima entrevistada en el marco de

este estudio: “[las reparaciones colectivas]
han contribuido a la transformacion de las
condiciones de vida de mi comunidad™”.

No obstante, es notorio como la percepcion
favorable a la UARIV disminuyo 8 puntos
porcentuales entre ambas mediciones,
tendencia que, como se vera mas adelante,
también se observa en otras entidades como
la Unidad de Restitucion de Tierras (URT) y
las instituciones del SIVJRNR.

En ese contexto resulta llamativo el bajo
porcentaje de personas (12,6 %) que
manifiesta haber recibido alguna reparacion
en 2021 (ver Figura 30), reclamo que se
planted de manera reiterativa en los grupos
focales a poblacién victimas: “falta mucho
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Figura 29. Satisfaccion con la implementacién del Acuerdo entre victimas reparadas
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de los dafos causados por la violencia”®.
Esta cifra, no obstante, cuenta con una
notable variacion territorial: mientras que en
Macarena-Guaviare 23 % considera que ha
recibido alguna reparacion, este porcentaje
se reduce a 4 % en Pacifico medio (ver Figura
30).

Figura 30. Personas que manifiestan haber sido
reparadas

0.1%

CE
o
- No responde

[ Nosabe

En segundo lugar, las personas encuestadas
manifiestan una disposicion hacia el
esclarecimiento de la verdad: 68 % se sintio
mas identificado con la frase “Es mejor
saber la verdad de lo que les pasd durante
el conflicto, sobre quiénes fueron sus
victimarios y por qué fueron victimizados”
en contraposicion con la alternativa “Es
mejor dejar en el pasado lo que les pasoy
no seguir preguntando acerca de eso” (ver
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Figura 32); y no se presentan diferencias
estadisticamente significativas entre victimas
y no victimas frente a esta valoracién. Al
respecto es particularmente notorio que la
poblacion en territorios PDET no solo espera
que la verdad sea esclarecida, sino que sea la
verdad de parte de todos los responsables. En
efecto, 93 % estuvo de acuerdo o totalmente
de acuerdo con la afirmacion “Ademas de

las antiguas FARC, es importante que todos
los actores implicados en el conflicto armado
cuenten la verdad sobre lo ocurrido en
Colombia” (ver Gréfico 29).

Pese a lo anterior, existen discrepancias entre
el objetivo de imponer penas alternativasy
las expectativas sociales en materia punitiva.
De hecho, la mayoria de los encuestados
(66%y 55%, respectivamente) considera que
maximos responsables y mandos medios
deben pagar con carcel sus crimenes sin
ningun tipo de reduccion de penas (ver
Grafico 30y Grafico 31). En ambos casos el
porcentaje de personas que afirma tener esta
expectativa aumentd entre 2019y 2021.

Teniendo en cuenta esta linea de base queda
en evidencia la importancia de avanzar en

un esfuerzo pedagdgico para explicar la
necesidad de un proceso que se fundamenta
en la seleccion de macrocasosynoenla
persecucion de todos los crimenes, con
penas alternativas para quienes contribuyan
con la verdad. Al mismo tiempo, queda
expuesto uno de los trade-offs clasicos de
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Figura 31. Variacion territorial en percepciones de reparacion
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Figura 34. Expectativas punitivas contra maximos
responsables
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la justicia transicional entre castigo de los
responsables e incentivos para que participen
en la construccion de paz (Freemany Orozco,
2019).

El conocimiento de las instancias
del SIVJRNRYy la confianza en
estas

Parte del efecto reparadory esclarecedor
que pueden tener las instancias del SIVJRNR
radica en que se conozca su labor. Por ello,
esta encuesta indago en los territorios PDET
sobre el conocimiento que tienen de estas
instancias. Al respecto es notorio que la

JEP eslamas conocida (35,5 %), seguida
porla UBPD (32,2%) yla CEV (24,5 %)

(ver Figura 36). Quienes son victimas del
conflicto armado son beneficiarios mas
directos del accionar de estas instituciones,
de modo que se esperaria que tengan

un mayor conocimiento en promedio de
estas instituciones. De hecho, las victimas
manifiestan conocer un poco mas la JEP
(+2%),1a UBPD (+2%) yla CEV (+3%).

Figura 35. Expectativas punitivas contra mandos
medios
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Figura 36. Conocimiento de las instancias de justicia
transicional
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Enla primeraronda no se hizouna

medicion de los niveles de confianza en las
instituciones del SIVJRNR, pues aun estaban
en fases iniciales. En el 2021ya ha habido un
despliegue a nivel nacional y territorial, y la
encuesta refleja que alrededor de un tercio



de las personas en 2021 manifestaron confiar
algoomuchoenla UBPD, CEVy JEP (ver
Figura 37). Esta cifra es alta si se compara

con los niveles de confianza de instancias
similares de la justicia ordinaria: a la pregunta
de si se confia en jueces de la republica solo
el 15 % respondidé ‘algo’ o ‘mucho’en 2021. La
confianza se ubica alrededor del 40 % cuando
se analiza esta pregunta solo entre quienes
manifiestan conocer estas entidades.

La mayoria de la poblacién en los
PDET aun esta insatisfecha con
laimplementacion de medidas de
verdad y justicia

Al evaluar las acciones encaminadas a
brindar verdad y justicia, se observa que la
mayoria de las personas considera que va mal
o muy maly que este porcentaje aumento
entre ambas mediciones al pasarde 41,7 % a
471%. Con todo, el porcentaje de personas
que considera que va bien (37 %y 27 %,
respectivamente) es superior al porcentaje
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que tiene la misma apreciacion sobre otros
componentes como la reincorporacion
(19 %) (ver Figura 38). Notablemente, entre
las victimas que manifiestan conocer las
instituciones de la justicia la satisfaccion es
aun menor.

Tendencia similar se observa al analizar
los avances en la restitucion de tierra: el

porcentaje de personas que manifiesta que

sus casos de restitucion estan en marcha
o han sido resueltos disminuyod levemente
(-2 %) (ver Figura 39).

En laimplementacion de las disposiciones
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dirigidas a la reparacion, la justiciay la verdad
para las victimas persisten importantes retos.

Las actividades e instituciones asociadas
aun no son muy conocidas y aunque
inspiran, en términos relativos, una mejor
confianza, se observan brechas frente al
nivel de implementacion. Asi mismo, sera
necesario que, de manera persistente, se

aclare el alcance y posibilidades de la justicia

Figura 37. Confianza en instituciones de justicia transicional
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Figura 38. Percepcion sobre la implementacién de
brindar verdad y justicia
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transicional, frente a un escenario de altas
expectativas punitivas.

El largo camino haciala
reconciliacion

La reconciliacion es uno de los objetivos
subyacentes a laimplementacion del
Acuerdo de Paz; no debe olvidarse que,
como se mostro en el capitulo 3, los
territorios que perciben mayores avances

en la reconciliacion son, en promedio,
también los que estan mas satisfechos con la
implementacion del Acuerdo. Sin embargo, la
reconciliacion es un concepto que adquiere
multiples interpretaciones en distintos
individuos. Aca se propone una aproximacion
que reconoce dicha complejidad, pero que

al tiempo identifica algunos elementos

en comun en medio de la diversidad de
acepciones: se trata de un concepto que
parte de la idea de una coexistencia pacifica
entre grupos distintos, sobre la base de una

Figura 39. Percepcién de avance en procesos de
restitucion de tierras

¢Esta involucrado en una restitucion de tierras?

100%

- No, no sabe cémoiniciar
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combinacion de cambios actitudinalesy
psicoldgicos y el desarrollo de mejoras en

las condiciones materiales econémicas de la
comunidad?'. Esta lejos, por tanto, de serun
proceso facil y corto. Por el contrario, como lo
expresa un lider social entrevistado para este
estudio, es un proceso no lineal, que toma
tiempo: “La paz es un objetivo, un camino
que trazar, y en ese sentido, la reconciliacion
es uno de esos pasos... Es muy complicado
en un pais tan aporreado, tan dolido, tan
lleno de dolor, que la reconciliacion se dé tan
facil, porque hay muchas heridas abiertas,
demasiadas heridas abiertasy cerrar esas
heridas cuesta y no todas las personas
quieren cerrarlas”?,

Esta encuesta pregunto a los residentes de
territorios PDET si consideraban que el pais
estaba avanzando hacia la reconciliacion. Los
datos revelan que solo el 25 % considera que
se ha avanzado en esta direccion (ver Figura
40), siendo un poco mas alto en quienes se



reconocen como victimas (27 % cree que se
avanza hacia la reconciliacién) que en no
victimas (23 %). Esto no sorprende dadas las
expectativas punitivas contra excombatientes
y los bajos niveles de confianza en ellos;

una desconfianza que no impide, pero si
puede ser reflejo de una dificil coexistencia
entre grupos. A conclusion analoga llegan
estudios como el Analisis del Barometro de
la Reconciliacion que muestra la existencia
de una correlacion entre reconciliacion y
confianza®.

Ese mismo estudio establece que la
reconciliacion no se experimenta de la misma
forma en todos los contextos territoriales

y sociales?®. La presente encuesta es
consistente con esta idea, pues la variacion
territorial en la valoracion del grado de
avance hacia la reconciliacion es significativa:
mientras que en sur de Cérdoba el 51,9 %
percibe un avance, en Alto Patia Norte del
Cauca, solo el 10,6 % tiene esta percepcion. El
primero es uno de los territorios con mayores
niveles de satisfaccion en laimplementacion
del Acuerdoy el segundo uno de los pocos
territorios donde se observa un deterioro de
esa valoracion.

De igual forma, es notorio como dentro de

la poblacion victima que ha sido reparada es
mucho mas alta la valoracion del avance en
términos de reconciliacion: en estos casos
aumenta a 42 % quienes consideran que se ha
avanzado en dicha direccion.

En suma, la reconciliacion lejos de ser

un proceso de corto aliento que se sigue
automaticamente de laimplementacion

de medidas de reincorporacion, justicia
transicional o atencion a victimas requiere de
su ejecucion simultanea y de intervenciones
especificamente dirigidas a fomentar ese
resultado.
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Figura 40. Percepciones sobre avance de la recon-
ciliacion

¢Cree usted que el pais estd avanzando hacia la reconciliacion?
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Figura 41. Percepciones de reconciliacién por subregiéon PDET

¢Cree usted que el pais esta avanzando hacia la reconciliaciéon ?

- No - Si
Sur de Cérdoba 48.1% 51.9%
Montes de Maria
Sierra Nevada - Perij
Uraba Antioquefio
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio
Choco
Sur de Bolivar
Macarena - Guaviare
Arauca
Pacificoy Frontera Narifiense
Surdel Tolima 80.6% 21.2%
Catatumbo 81.2% 19.4%
Cuenca del Caguéan y Piedemonte Caquetefio
Pacifico Medio
Putumayo
Alto Patia - Norte del Cauca
Total 73.4% 10.6%
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PDET y desarrollo rural

Capitulo 6.
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Los PDET pueden entenderse como

un instrumento encaminado a lograr

la estabilizacion y transformacion

estructural del ambito rural, a través de la
implementacion con mayor celeridad de las
disposiciones contempladas en el punto 1del
Acuerdo de Paz (Reforma Rural Integral)?®.
Con este propdsito, entre 2018 y 2019 tuvo
lugar un proceso participativo y consultivo
através del cual mas de 200 000 personas
identificaron sus principales necesidades,
prioridadesy propuestas para transformar
sus territorios. Estos quedaron consignados
en lo que se conocen como Planes de Accidn
para la Transformacion Regional (PATR). Por
esta via, se plantearon casi 33000 iniciativas,
organizados en ocho pilares:

Ordenamiento social de la
propiedad rural y uso del suelo.

- Infraestructuray adecuacion de
tierras.

Salud rural.

Educacion rural y primera infancia.

Vivienda agua potabley
saneamiento.

« Reactivacion econdmicay
produccion agropecuaria.

Derecho a la alimentacion.
Reconciliacion, convivencia y paz.

La apuesta central es que los PDET se
configuren como un instrumento de
gestion por 15 afios, razén por la que
han sido formalmente adoptados como
parte de la planeacion territorial de
gobiernos municipales (170 acuerdos) y

departamentales (18 ordenanzas). Uno de
los principales retos sera garantizar que
gobiernos subsiguientes mantengan las
iniciativas PDET como parte de su planeacion,
en particular de cara a la actualizacion de

los PATR que debe ocurrir cada cinco afos,
siendo el primer corte el afio 2023.

Segun reportes del Gobierno, entre 2018

y 2021 se han aprobado 491 proyectos por
COP 5,3 billones a través de la fuente de
financiacion Ocad Paz. A esto se suman

508 607 millones a través del mecanismo de
obras porimpuestos para 68 proyectos en
territorios PDET y 351972 millones a través
de la estrategia Obras PDET, liderado por la
Agencia de Renovacién del Territorio (ART)
de acuerdo con el Informe de Resultados

de Paz con Legalidad (2021). Pese a estos
esfuerzos, informes de seguimiento como
los de CINEP/PPP-Cerac (2021) manifiestan
la necesidad de acelerar la efectiva
implementacion de las iniciativas. De igual
forma, el informe alerta sobre la importancia
de asegurar la participacion de ciudadanos en
la ejecucion de las iniciativas contempladas
en los PATR.

Esta encuesta, al indagar por las
percepciones de ciudadanos en los territorios
directamente beneficiados porlos PDET,

nos puede dar luces sobre como se vive la
efectiva implementacién de los PATR, asi
como las expectativas que ello suscita.

Los encuestados creen que el PDET
transformara su territorio

Como se mostro en el capitulo 3, los
ciudadanos de estos territorios tienen una
disposicion favorable a laimplementacion

del Acuerdo. En efecto, el 81,8 % de los
encuestados en los territorios PDET
consideran que el Acuerdo era necesario para
dar por terminado el conflicto con las FARC-



EPyel 65,8% cree que “representa la opinidn
del pueblo”. Esta visidn positiva se escucho
también en los grupos focales en los que

un participante manifestd, por ejemplo: “[e]

| proceso de paz trae una gran esperanza”?
alo que otro agregd “cuando escuchamos
que venia el proceso de paz para Colombia le
apostamos a ello”?.

Esta esperanza por laimplementacion en
general del Acuerdo se materializa también
en una expectativa de transformacion
especificamente derivada de la
implementacion de los PDET. De hecho, tal
como lo muestra la Figura 42, la mayoria de
los encuestados (59 %) cree que los PDET
transformaran su territorio y solo 7,5 % cree lo
contrario.

Figura 42. Percepcion de que los PDET
transformaran la realidad de su territorio

11%

Il Totalmente en desacuerdo
I Endesacuerdo

[ Deacuerdo

Il Totalmente de acuerdo
I Noresponde
[ Nosabe

Esta vision favorable la acompafia la mayoria
de los ciudadanos en 12 de las 16 subregiones
PDET. Solo en cuatro subregiones menos

de la mitad tiene la expectativa de
transformacion territorial via PDET: Sur de
Tolima, Arauca, Pacifico Medio, Pacificoy
Frontera Narifense, siendo estos dos ultimos
de los pocos territorios en los que disminuyo
la satisfaccion con laimplementacion del
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Acuerdo (ver capitulo 3). En todas las demas
subregiones la mayoria tiene una vision
optimista, siendo particularmente notorios los
casos de Urabd Antioqueiio y Chocd donde
la expectativa favorable es casi unanime
(Figura 43).

Sin embargo, llama la atencién que casi el
30 % de las personas responde que “no sabe”
(Figura 42). Ello puede tener dos lecturas:
que no saben silos PDET transformaran su
territorio —pues desconocen los avances

o proyectos en curso—, o que no saben

qué son los PDET. En los grupos focales,

se planted reiteradamente que no se
contaba con suficiente informacién sobre
lo que estaba ocurriendo con los PDET. Por
ejemplo, en Guapi (Cauca) un participante
indico: “[I]a verdad, son pocos los que
tienen lainformacion en las comunidades,
son pocos, los PDET citan areunionesy los
que asistieron no replican”?®. De manera
analoga, en Ciénaga (Magdalena), se indico
que tras la aprobacion de las iniciativas

su materializacion en proyectos termina
ocurriendo de manera inconsulta: “[e]!
grupo motor no participa en la priorizacion
de proyectos, se citan a reuniones de
socializacion, pero cuando llegamos el
proyecto ya esta aprobado”?. Ello tendra que
investigarse con mayor profundidad, pero
es consistente con los llamados a un mayor
involucramiento de las comunidades en el
proceso de ejecucion de los PDET, que han
hecho tanto la Procuraduria General de la
Nacion (2021), como el Cinep/PPP-Cerac
(2021).

La llegada de bienes a los PDET

Con este panorama, merece la pena
preguntarse si las expectativas sobre el
futuro han tenido una materializacion en
el presente. Por eso la encuesta indaga
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Figura 43. Valoraciéon de expectativas de transformacion regional por los PDET por subregion
(% de acuerdo y muy de acuerdo)
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“¢Ensucomunidad ha visto un aumento implementacion del Acuerdo (ver capitulo
en la construccion de bienes comunitarios 3)y enlos que se han manifestado reclamos
(puentes, escuelas, carreteras, casetas por bajos niveles de implementacion de los
comunales etc.) en los Ultimos 12 meses?”. Los PDET?°.

datos son menos alentadores en este caso,

toda vez que en 2021 solo 27 % considera que Es posible que la percepcion de llegada de
se havisto un aumento en la construccién de obras a los territorios esté captando no solo
bienes en sus territorios, lo que constituye un nivel de satisfaccion con los PDET, sino
una disminucion de 8 puntos porcentuales también (o en cambio) una evaluacion del
frente al 2019. La variacion territorial en desempefio de los gobiernos locales. Por
este caso es significativa, pues mientras eso, este informe explora si las percepciones
que en Macarena-Guaviare, 50,5 % de los guardan alguna relacion con las inversiones
encuestados considera que ha aumentado o numero de obras financiadas a través

la construccion de bienes, en Pacifico Medio de los mecanismos especificamente

y Alto Patia-Norte de Cauca, menos del creados para los PDET: Ocad-Paz, obras
12 % tiene esa misma percepcion (Figura por impuestos y obras PDET. La Figura

44). No debe olvidarse que Pacifico Medio 45, no obstante, muestra una disonancia

y Alto Patiay Norte de Cauca son territorios entre la percepciony dichas inversiones:

en los que disminuy? la satisfaccion con |a la alta dispersion de los datos es indicativa



de una ausencia de correlacion entre las
variables, cuya pendiente en todo caso no es
estadisticamente significativa®. En cambio,
la Figura 46 muestra que la confianza en

los gobiernos locales si tiene una relacion
positiva, estadisticamente significativa: a
mayor confianza en los gobiernos locales,
mejor percepcion de llegada de bienes.

En todo caso, los efectos de las medidas por
controlar el Covid-19 pueden haber tenido
también unimpacto en las percepciones.
Como se analiza en el capitulo 9, los
encuestados expresan un deterioro de la
situacion econdmica de sus territorios y, en
general laimplementacion de programas'y
proyectos asociados al Acuerdo de Paz se
vieron fuertemente afectados por efecto de
las medidas de contencion de la pandemia
(Eufemiaetal.,, 2020). Adicionalmente, la
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Procuraduria sefiald que en 2020 se presento
una demora en el desarrollo de obras con
ocasion de la pandemia, a lo que se suma una
menor participacion local en todo el proceso
de ejecucion de los PDET, dados los limites de
acceso a canales virtuales en estos territorios
(Pardoy Urbina, 2020). La Figura 46, ademas,
muestra que en efecto la percepcién de la
situacion econdmicay la de llegada de bienes
estan positivamente correlacionadas: quienes
perciben una mejor situacion econémica,
también suelen percibir mayor llegada de
bienes.

Paralelamente, el entorno de deterioro de
la situacion de seguridad puede afectar la
percepcion de llegada del Estado y supone
una barrera para la participacion de lideres
sociales clave en espacios de socializacion.

Figura 44. Percepcion de aumento de construccion de bienes en su territorio

Zona PDET - Ronda 2
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Montes de Maria
Sur de Cérdoba
Putumayo 79.2% 20.8%
Pacifico y Frontera Narifiense 80.9% 19.1%
Cuenca del Caguany Piedemonte
PacificoMedio | | IEEY/ - 11.4%
Alto Patia - Norte del Cauca 10.3%
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Como se vera en el capitulo 8, los liderazgos
sociales suscitan mayores niveles de
confianza que instituciones del Estado por
lo que su participaciony veeduria a estos
procesos es valiosa.

En cualquier caso, los hallazgos frente a

la llegada de bienes son consistentes con

la baja percepcion de presencia estatal
distinta a la de las Fuerzas Armadas en las
subregiones: el 83 % indica que no ha habido
mayor presencia del Estado desde la firma del
Acuerdo de Paz, particularmente ausente en
Alto Patiay Norte del Cauca (93,8 %), Uraba
Antioquefo (91,4 %), Pacifico Medio (89,9 %)
y Chocd (86 %). Efectivamente, la presencia
de instituciones clave para la implementacion
del Acuerdo no es ampliamente reconocida:
entre los encuestados 97 % manifiesta

no haber sido visitada por la Agencia de
Renovacion del Territorio, 91% no ha visto a

la Unidad de Restitucion de Tierras (URT) y
87 % desconoce que la UARIV haya hecho
presencia. En contraste, las autoridades

locales son mas reconocidas, aunque aun
sigue siendo mayoritaria la percepcion

de ausencia: el 70,4 % de los encuestados
indican que las entidades municipales
“nunca” se ven en sus territorios y 87 %
indican lo mismo para las autoridades
departamentales. Los gobiernos locales,
como se mostrd, pueden constituir un factor
clave para modificar las percepciones sobre la
llegada de bienes.

La reforma rural no sélo supone la llegada

de nuevas infraestructuras. Implica también
garantizar un mejor acceso de los campesinos
a la tierra. La encuesta, sin embargo, muestra
una tendencia similar a la observada con la
llegada de obras: en 2021 solo 23% considera
que va bien o muy bien la entrega de titulos
de tierras, 9 puntos porcentuales menos que
en 2019 (Ver Figura 47). Esto es consistente
con la leve disminucidén en el porcentaje

de personas que manifiesta que sus casos

de restitucion estan en marcha o han sido
resuelto (ver Capitulo 5).

Figura 45. Correlacidn entre percepcion de llegada de bienes y proyectos de Ocad-Paz, obras PDET,
obras por impuestos*
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*La ART puso a disposiciéon del PNUD su base de datos de proyectos financiados a través de las tres fuentes de financiacion sefialadas: Ocad-Paz,

obras porimpuestos y pequefias obras de infraestructura
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Figura 46. Coeficientes de asociacion entre percepcion de llegada de bienes, confianza en instituciones locales
y mejoria de la situacién econémica*

Mejora en la situacion econémica
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la llegada de obras a sus territorios y |a B Mal

materializacion de otras iniciativas como las
asociadas al acceso a tierras. La visibilidad
de lasiniciativas PDET no solo se logra
mediante la efectiva ejecucidn, cosa que
podra tener lugar con mayor impetu tras

la masiva aprobacion de proyectos Ocad-
Paz en 2021y el inicio o culminacion de
obras en 2022. Dependera también de un
mayor involucramiento de comunidades

y lideres locales en la ejecucion de las
iniciativas. Esto permitira ejercer un mejor
control del uso de los recursos publicosy,
por esta via, puede contribuir a legitimar el
despliegue institucional que subyace a la 20%
implementacion de los PDET.
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Cultivos ilicitos 'y otras economias ilegales

Capitulo 7.



Este estudio abordd un aspecto fundamental
del Acuerdo relacionado con la sustitucion
de cultivos ilicitos, las politicas para superar
este problemay la presencia del narcotrafico
en los territorios. También se acerca a la
percepcion de los procesos de deforestacién
y sus vinculos con las economias ilicitas.

Esimportante, sin embargo, sefialar que el
disefio de la encuesta no abarca en todos sus
componentes el Programa Nacional Integral
de Sustitucion de Cultivos llicitos (PNIS)32y
que en la encuesta solo se incluyen 21de los
56 municipios que hacen parte del PNIS. Por
este motivo, su alcance es solo exploratorio,
aunque no estadisticamente representativo
en lo que se refiere a los territorios PDET-
PNIS.

Complementariamente a la encuesta,
se cuenta con la informacion cualitativa
obtenida a través de tres grupos focales
realizados con beneficiarios del PNIS

situados en Putumayo, Guaviare y Caqueta®.

Lainformacion obtenida profundiza en los
resultados de la encuesta, y se acercaala
complejidad de sus posibles determinantes.

A continuacion se analizan los resultados

de la encuesta en cuatro dimensiones. La
primera, la actitud frente a la sustitucion

de cultivos ilicitos como politicay en
contraposicion con la estrategia de
erradicacion forzada. La segunda, la
valoracion de laimplementacion de la
estrategia de sustitucion de cultivos

ilicitos en laimplementacion del Acuerdo
contemplando las diferencias regionales

y en otras dimensiones, como el género o

la autodefinicion étnica. En tercer lugar, la
percepcion del narcotrafico y la mineria
ilegal dentro del conjunto de problemas que
enfrentan los ciudadanos de las subregiones
incluidas en la encuesta. Finalmente, un
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breve analisis de la percepcion del problema
de la deforestacion y ampliacion de la
frontera agraria, donde se tiene en cuenta la
relacion entre este fendmeno y las economias
ilicitas.

Actitudes frente a la sustituciony
la erradicacion de cultivos ilicitos

La implementacion del punto 4 del Acuerdo
de Paz tiene como uno de sus ejes centrales
el Programa Nacional Integral de Sustitucién
de Cultivos llicitos (PNIS), (Decreto Ley
Numero 896, del 29 de mayo de 2017),
propuesta que se integra a la Reforma Rural
Integral del punto 1del Acuerdo.

El Gobierno colombiano ha liderado e
implementado politicas de desarrollo
alternativo en Colombia como una de las
estrategias para la reduccion de los cultivos
ilicitos en varias regiones del pais desde 1985.
En 2003 se determinaron los lineamientos
de politica a través de componentes que
buscaban aunary coordinar esfuerzos

para atacar los factores que conducian a la
vulnerabilidad del territorio (Observatorio de
Drogas de Colombia, s.f.a). Esta estrategia ha
estado siempre supeditada a la erradicacion
forzosa, bien por aspersion aérea iniciada en
1992 o manual desde 2005 (Observatorio de
Drogas de Colombia, s.f.b).

Con este trasfondo, la sustitucion de cultivos
ilicitos, contenida en el Acuerdo de paz,
tiene como antecedentes proyectos que han
sido implementados en 22 departamentos
(Oficina de las Naciones Unidas contra la
Drogay el Delito, 2014). Esto implica que

en los territorios donde se implementan los
PNIS puede existir una memoria previa de
otros procesos de desarrollo alternativo que
afecten las expectativas y valoracion de la
actual implementacion.
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En el Acuerdo de Paz, la erradicacion
voluntariay la sustitucion de cultivos se
constituye como la estrategia principal en las
zonas PNIS, en las cuales el cumplimiento

del compromiso de erradicacion voluntaria
se prioriza. La erradicacion forzada se
concentraria por tanto en las zonas que no
estan dentro del PNIS o como opcidn ante un
posible incumplimiento de los acuerdos.

La evidencia obtenida en las dos rondas de
encuestas sugiere que las comunidades

que habitan los PDET son favorables al
componente que permite “ofrecer plata o
alternativas econdmicasy apoyo técnico
para que las familias sustituyan los cultivos
de coca” en todas las subregiones. En el
agregado la favorabilidad es del 85,1 % frente
aun 11,9 % de desaprobacion (ver Figura 47).

Al desglosar los datos regionalmente en seis
de las subregiones se presenta disminucion
del apoyo a la sustitucion superior a la media.
En tres de esas regiones, Sierra Nevada-
Perija, surdel Tolimay Catatumbo, el
descenso en el apoyo es significativo (Figura
47).

En el Catatumbo, las personas que estan de
acuerdo o muy de acuerdo con la sustitucion
en 2021son el 72,5 % de los encuestados,
un 15,4 % menos que en 2019. Este cambio
se refleja en un aumento proporcional en

el agregado de las personas ‘totalmente

en desacuerdo’, o ‘en desacuerdo’, que en
2021sesituanenel 24,9 % frente al 9,2 %
de 2019. Como puede verse en la Figura

43, la variacion mas relevante se da entre
los que estan ‘de acuerdo’ que caen 20
puntos entre 2019 y 2021. Los 20 puntos

de variacion se reparten entre un aumento
de 15 puntos porcentuales en los que estan
‘en desacuerdo’y 5 puntos en los que estan
“Totalmente de acuerdo’, un saldo negativo
en contra de la sustitucion.

Figura 47. Valoracién de la sustitucién de cultivos
ilicitos como herramienta

¢Qué tan de acuerdo esta con la sustitucion
de cultivos ilicitos?
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En el surdel Tolima, las personas a favor de

la sustitucion agregadas pasan del 87 % en
2019, al 71,9 % en 2021, aunque en este caso
se produce un aumento de los que estan ‘de
acuerdo’y una disminucién de los que estan
‘totalmente de acuerdo’. Es decir, aunque se
mantienen favorables a la sustitucion, hay
una pérdida de ‘entusiasmo’ con esta opcion.

Sin embargo, el caso mas llamativo se
produce en la Sierra Nevada-Perija, donde
se produjo una caida del 91,4 % al 65,9 % de
apoyo a la sustitucion de cultivos, un dato
que se corresponde con una manifiesta
disminucion de la valoracion positiva de la
implementacion del Acuerdo en materia
de cultivos ilicitos, tal como se analiza mas
adelante (ver Figura 52). En este caso, se
producen disminuciones tanto en los que
estan ‘de acuerdo’ como en los que estan
‘totalmente en desacuerdo’y un aumento
cercano alos 20 puntos de los que estan ‘en
desacuerdo’.
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Figura 48. Valoracién de la sustitucion de cultivos ilicitos, casos relevantes
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Figura 49. Posicion frente a la erradicacion forzada por subregién PDET
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El analisis del apoyo a la sustitucion como
politica se complementa con la evidencia de
rechazo a la erradicacion forzada. Segun los
datos agregados de la encuesta, entre 2019y
2021 hay una disminucion de 12,2 puntos en
el rechazo a la erradicacion. Este cambio de
actitud no se traslada de forma proporcional
ala aceptacion, que solo aumenta 6 puntos
porcentuales, sino que responde a un
incremento de las personas que optan por no
responder.

Como puede verse en la Figura 44
desagregando los datos, en12de las 16
subregiones donde se hizo la encuesta el
rechazo a la erradicacién forzosa (manual o
por aspersion) es superior al 80 %. En otras
tres regiones (Arauca, Sierra Nevada-Perija

y Montes de Maria), el rechazo es superior

al 53 %. El caso mas destacable es el del sur
de Coérdoba, donde predomina el 'si’ala
erradicacion forzada con un 62,7 %. Este caso

es muy interesante porque paralelamente
hay un marcado deterioro en la valoracion
de laimplementacion de la sustitucion de
cultivos ilicitos en la subregion (ver Figura
47)y elinforme de monitoreo del Sistema

de Monitoreo de Cultivos ilicitos (Simci) de
2021 indica que Coérdoba es el departamento
donde mas crecieron los cultivos de coca,
un 30 % mas respecto a 2019 (Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito-
UNODC, 2021a).

Un dato muy interesante es que, segun la
informacion recogida, las actitudes frente a la
erradicacion son independientes del volumen
de coca que hay en el municipio (ver Figura
50). En ese sentido, pareciera que la actitud
no esta determinada por la extension de los
cultivos en los territorios analizados.

Al comparar la actitud frente a la erradicacion
de coca entre los municipios que han sido

Figura 50. Aprobacion 2021 a la erradicacion forzada (manual o aérea) segun cantidad de hectareas
de coca 2020
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Figura 51. Aprobacidn de la erradicacion forzada segun variaciones en los niveles de hectareas de coca
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incluidos en el PNISy donde se aplicd la
encuestay los que no corresponden a

este programa, solo se aprecia una minima
disminucion en el rechazo a la erradicacion
en los municipios PNIS, sin relevancia
estadistica, es decir que no hay cambios
significativos en la opinion. A continuacion
se analiza en detalle la percepcidon de la
implementacion de la sustitucion de cultivos
ilicitos.

Percepcion de la implementacion
del punto 4 del Acuerdo de Paz

ElI PNIS se puso en marcha con el fin de
promover la sustitucion de cultivos de
uso ilicito a través del impulso a proyectos
productivos sostenibles y mediante el
impulso de Planes Integrales Municipales
disefiados de forma concertaday con la
participacion directa de las comunidades.

Las familias firmantes de los acuerdos se
comprometieron a la erradicacion voluntaria
y anoresembrar, a no estar involucradas

en labores asociadas a los cultivos de uso
ilicitos y a no participar en la comercializacion
ilegal de las materias primas derivadas. Si
cumplen, como hasta ahora lo ha hecho

el 98 % (UNODC, 2021b), se beneficiarian

en el primer afio de: un millon de pesos
mensuales de remuneracion por actividades
de sustitucion, preparacion de tierras para
siembras legales o trabajo en obras publicas
de interés comunitario, un millén ochocientos
mil pesos para la implementacion de
proyectos de autosostenimiento y seguridad
alimentaria y nueve millones de pesos para
adecuaciony ejecucion de proyectos de ciclo
corto e ingreso rapido (en los dos ultimos
casos las transferencias se realizan una sola
vez). A partir del segundo afio, las familias
podrian acceder hasta a diez millones de
pesos en proyectos productivosy mano de
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obra, por familia, y asistencia técnica durante
todo el proceso, con un costo aproximado de
tres millones doscientos mil pesos por familia.

Segun las estadisticas del Componente de
Monitoreo Integral al Programa de Desarrollo
Alternativo de la Oficina de las Naciones
Unidas Contra la Drogay el Delito, para final
de 2020 el PNIS contaba con un total de

99 097 familias beneficiarias, de las cuales,
67 597 son cultivadores de ilicitos, 14 645

no cultivan ilicitos, pero habitan en zonas
afectadas por el narcotraficoy 16 855 son
recolectores de hoja de coca. Estas familias
estan ubicadas en 56 municipios de 14
departamentos, donde se concentraba el
65 % de los cultivos ilicitos del pais segun el
censo Simci 2019, otro 20 % de cultivos se
encuentra en zonas PDET noincluidas en el
PNIS (UNODC, 2021c).

Los datos oficiales muestran que en la
actualidad hay avances y cumplimiento de
las ayudas a las familias establecidas en los
acuerdos de erradicacion voluntaria. Para
finales de 2020 un total de 74 818 familias
estaban recibiendo ayuda en el marco del
PAI (de las cuales 58 490 ya recibieron la
totalidad de los pagos establecidos por el
programa), lo que equivale al 90,9 % de

las familias cultivadoras y no cultivadoras
incluidas en el programa (UNODC, 2021c).
Sin embargo, el numero de familias con
proyectos productivos pasé de 4286 en
octubre a 6757 en febrero de 2021, lo que
representa solo el 8,20 % del total de las
familias inscritas en el PNIS, un niumero
todavia bajo (Secretaria Técnica de
Verificacion del Componente Internacional,
2021). Asimismo, en este informe de
seguimiento se seflala que laimplementacion
sigue concentrada en el componente
individual y no se ha avanzado en el
componente comunitario.

Desde la firma del Acuerdo de Paz, en el 60
% de los municipios PDET se ha presentado
una disminucion en el area de cultivos de
coca, y en el 40 % restante se ha presentado
un aumento.

En el marco del PNIS, se estima que se

han logrado erradicar 43 711 hectareas

de forma voluntariay asistida, lo que
evidencia alto niveles de acatamiento por
parte del campesinado (98 %) mientras

que la resiembra solo alcanza el 0,8 %. Sin
embargo, la produccion de pasta de coca se
mantiene estable, lo cual indica mejoras en la
tecnologiay capacidad de transformacion de
la materia prima (UNODC, 2021a).

Para analizar las percepciones sobre la
implementacion del Acuerdo de Pazen lo
relativo a la sustitucion de cultivos ilicitos, los
datos obtenidos permiten analizar diferentes
puntos de valoracion de laimplementacion
en este caso. Adicionalmente, la

informacioén obtenida a través de los grupos
focales, aunque no es estadisticamente
representativa, aporta informacién valiosa.

A pesar de situarse en regiones distintas, las
percepciones registradas son muy similares
entre si, y son consistentes con la informacion
obtenida a través de las encuestas.

Los resultados indican en general
descontento con el proceso de
implementacion manifestado por el 46 % de
losy las encuestados en 2021 frente al 37,7 %
en 2019. La satisfaccion general disminuye
también de 32,1 % que se registro en 2019 a
un 19,2 % en 2021, una variacion de 12 puntos.

En el analisis de la percepcion en las distintas
subregiones, se pueden ver diferencias
importantes. En 2021, en todos los casos |a
percepcion de que laimplementacion va mal
o muy mal es dominante, una evidencia que
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Figura 52. Percepcion de implementacion de sustitucién de cultivos ilicitos por subregion
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resulta aun mas preocupante si se atiende a
las variaciones entre los datos obtenidos en
2019y 2021.

Como puede observarse, el deterioro en

la percepcion positiva se registra en 11
subregionesy en los cinco restantes aumenta
la tasa de aprobacion, aunque de forma
discreta. Por su parte, entre las regiones

con una mayor caida de la favorabilidad a la
implementacidn la variacién es significativa,
dado que el deterioro de la percepcion es
superior a 20 puntos en ocho subregiones.
Se destaca el caso ya sefialado del sur de
Cordoba, donde la favorabilidad cae del 40,3
al 6,7 %, la mas baja de todas las regiones; asi

Wy

20% 30% 40% 50% 60%
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como los de Pacificoy Frontera Narifiense y la
de Sierra Nevada-Perija.

Una hipdtesis que podria sugerirse es que hay
diferencia entre las posturas de las personas
que apoyan la sustitucion de cultivos y las
que no, y que esta actitud podria generar
diferencias de percepcion sobre el estado

de laimplementacion. Sin embargo, al

cruzar estas dos variables, la percepcion de
que laimplementacion va mal se distribuye
de manera similar entre los que estan de
acuerdo con esta estrategiay los que no.

En el analisis de esta situacion, es util
introducir la comparacioén entre las zonas
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Figura 53. Variacion de la percepcidon de laimplementacidén de cultivos ilicitos entre 2019 y 2021
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PDETy PDET/PNIS contempladas en la
encuesta, recordando que solo 21 municipios
del PNIS estan representados (Figura 54). El
aumento del descontento en estos territorios
es mas profundo, al pasar de 31,9 % al 45,9

% frente alos PDET no PNIS donde pasa del
30,4 % al 33,3 %.

La baja aprobacion es aun mas relevante
sise tiene en cuenta que los avances en la
implementacion en los dos ultimos afios
llevarian a que las personas beneficiadasy sus
comunidades aumentaran su satisfaccion al
ver la concrecion de los procesos iniciados.
De cualquier forma, es importante teneren
cuenta el impacto que ha tenido la pandemia
del coronavirus. En ese sentido, pueden tener
relevancia tanto en los posibles cambios

en la situacion individual relativa, como

en la aparicion de nuevas problematicas

y elimpacto de las restricciones sociales
establecidas frente a la pandemia sobre la
implementacion, por ejemplo, retrasos en

la gestion, paralizacion de obras, problemas
logisticos, etc. Hecha esta puntualizacion
sobre el impacto de la pandemia, a
continuacion, se analizan tres dimensiones
relevantes de las percepciones sobre la
implementacion.

En primer lugar, se puede suponer que haber
recibido alguna transferencia por parte del
Estado, bien sea ligada a programas sociales
de este o a las ayudas concretas para mitigar
los efectos de la pandemia, favorece la
percepcion positiva de laimplementacion.

En este caso se encuentra que entre losy las
encuestados que valoran laimplementacion
de la sustitucion de cultivos de forma ‘muy
positiva’ hay una mayor participacion de
aquellos que han recibido alguna ayuda. Es
importante indicar que, en 2021, el 50,3 % de
los encuestados no ha percibido ayudas de
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ningun programa del Estado en los ultimos
cinco aflos y que el 51,9 % no percibié ninguna
ayuda para hacerle frente a la crisis desatada
por la pandemia.

Otra dimension relevante desde un punto
de vista de posibles particularidades en la
percepcion es el caso de las mujeres. Segun
los datos de UNODC (2020) y la Agencia
de Renovacion del Territorio (ART) de las
familias incluidas en los PNIS, el 36,4 %
tienen como cabeza de familia a una mujer
frente al 63,6 % en las que la cabeza de hogar
es un hombre. Los hogares con jefatura
femenina presentaron mayor incidencia de
la inseguridad alimentaria moderada-severa
(56,6 %) frente a los hogares con jefatura
masculina (47,7 %), presentandose una
diferencia de 8,9 puntos porcentuales. Esta
vulnerabilidad hace que laimplementacion
efectiva pueda ser aln mas importante para
esta poblacion.

No obstante, frente a la percepcién de la
implementacion de la sustitucion de cultivos,
el resultado no muestra matices relevantes
en la percepcion desagregada por género. En
general, en este tema concreto las mujeres
entrevistadas en los grupos focales muestran
un descontento similar a la media.

Otro componente importante del Acuerdo
de Paz es el Capitulo Etnico, que reconoce
la afectacion, vulnerabilidad y necesidades
particulares de los pueblos indigenas 'y
afrodescendientes y dispone un enfoque
diferencial para la implementacion. Esto
podria suponer una percepcion diferenciada
de laimplementacion entre los que
pertenecen a determinados grupos étnicos.

A pesar de que han pasado mas de cuatro
afos desde que se inicid el PNIS, aun hay
retrasos significativos como la concertacién
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de laruta étnica para el proceso de
sustitucion (Consejo Nacional de Paz
Afrocolombiano (2020) y Pares (2020).

Esto podria suponer un mayor descontento
entre las personas que manifiestan
pertenecer a las comunidades étnicas.

Sin embargo, los resultados obtenidos

no presentan variaciones notables si se
analizan cruzandolas con la variable de
autodeterminacion racial. En todos los casos,
hay un predominio de las opciones ‘muy mal’
y especialmente de ‘mal’ para posicionarse
respecto a la sustitucion.

Al no encontrar correlaciones relevantes en
género o autodeterminacion étnica se puede
plantear la hipdtesis de que la baja calificacion
de laimplementacion esta construida

por la insatisfaccion respecto a distintas
dimensiones de esta. La informacién obtenida
a partir de los grupos focales realizados en
municipios PNIS puede aportarindicios
acerca de las percepciones que motivan el
descontento observado en los datos.

En todos los grupos realizados se sefala la
percepcion positiva de la firma del Acuerdo

y de las expectativas positivas que este
produjo®* tanto en la situacion de seguridad
como en términos de la posibilidad de
cambiar su situacion como cultivadores de
coca®. Sin embargo, todos los participantes
muestran su insatisfaccion con la
implementacion®.

En una sistematizacion en lineas generales de
la informacion recogida en los grupos focales,
las causas del descontento mencionado se
pueden agrupar en cinco aspectos: las que
tienen que ver con las demoras en el pago

de las distintas transferencias econdémicas
acordadas; la baja calidad o entrega
incompleta de los materiales, animales e
insumos; los problemas de gestion y gastos
inesperados; las diferencias con respecto a

la estrategia y factibilidad de los proyectos
productivosy, finalmente, los problemas
relativos a la falta de construccion de obras

e infraestructuras para las comunidades.

En todos los casos se mencionan al menos
tres aspectos, donde los mas frecuentes

son retrasos en los pagos, baja calidad en
insumos y problemas con la factibilidad de los
proyectos productivos.

Percepcion de los principales
problemas en los municipios

Una vez analizados los datos de percepcion
de laimplementacién del punto 4, se
complementa la informacion relativa a los
cultivos ilicitos desde el punto de vista de su
percepcion como problema, en su relacion
con otras economias ilicitas como la mineria
ilegal y con los mayores problemas percibidos
por los encuestados.

Segun los datos obtenidos, en el agregado
solo el 1% de las personas encuestadas
considera que el narcotrafico es el mayor
problema municipal. Las subregiones

donde aumento visiblemente la percepcion
problematica son: Catatumbo, sur de Bolivar
y Macarena-Guaviare. La tendencia contraria,
es decir, la disminucion de la percepcion
como ‘problema’entre 2019y 2021se da en
10 de las subregiones, en todas estas con una
prevalencia inferior al 2 % en todos los casos.

Ademas de preguntar sobre la percepcion
del narcotrafico como problema, la encuesta
MAPS también indaga sobre la mineria
ilegal, aunque hay que tener en cuenta que
esta actividad no estd presente en todas las
subregiones. Segun los datos obtenidos, en
2021 solo es percibida como problema en el
Pacifico medio, Chocd, sur de Bolivary Alto
Patia-Norte del Cauca, aunque en todos los
casos se trata de una afirmacion minoritaria
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Figura 55. Percepcion del narcotrafico como principal problema en su territorio
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que no supera el 1% de las respuestas.

De hecho, esta percepcion disminuye
radicalmente entre 2019y 2021 hasta llegar a
desaparecer como problema identificado en
el sur del Tolima o Montes de Maria.

Tal como indica el informe de explotacion del
oro de aluvion de 2020 (UNODC, 2020), la
mayor parte de las Evidencias de Explotacion
de Oro de Aluvién (Evoa) de carécter ilicito
se encuentran en el departamento del
Choco (el 52 % de total de las explotaciones
del departamento), Narifio (50 % de las
explotaciones del departamento), Putumayo,
Cauca o Cordoba, estos datos de impacto son
compatibles con las percepciones reflejadas
en las respuestas de la encuesta por

3% 4% 5% 6% 7% 8% 9%
- 2019 - 2021

subregiones, sin embargo, es llamativa la baja
percepcion del fendmeno como principal
problema allidonde se tiene informacion de
que su presencia es mas fuerte.

La baja percepcion del narcotraficoy

la mineria ilegal como problemas son
llamativos y contrastan radicalmente con
los datos de su incidenciareal. En ese
sentido, es importante reflexionar sobre la
percepcion social de los problemas en los
pobladores de los municipios seleccionados.
Tal como puede observarse en la Figura

55, en las respuestas agregadas de todas
las subregiones los principales problemas
para las personas encuestadas son aquellos
que afectan su cotidianidad, como el
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Figura 56. {Cual es el principal problema de su comunidad?
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desempleo, la delincuencia, la corrupcion
que perciben o la pobreza. El narcotraficoy
la mineria ilegal tienen una incidencia como
problematica muy marginal en zonas donde
estas actividades son fuentes de ingresos, a
pesar de que se reconozca su caracter ilicito,
relacion con estructuras armadas e impacto
medioambiental.

Al profundizar sobre los problemas del
territorio y sus habitantes, se estima que

el 79 % de los municipios priorizados para
laimplementacion del Acuerdo de Paz
han registrado cultivos de coca. Este dato
adquiere unarelevancia mayor a la luz

de la evidencia que aporta el indice de
vulnerabilidad municipal desarrollado por
Erika Lombana (2020) y la aplicacion a los
municipios priorizados por el Acuerdo de Paz
que harealizado la Oficina de las Naciones
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Unidas contra la Drogay el Crimen (2021).
Elindice evalua el grado de asociacion

de 96 variables con el establecimiento de
cultivos de coca. Segun los resultados, en los
municipios priorizados en la implementacion
del Acuerdo de Paz, el 58 % de los que
presentan cultivos de coca registran niveles
altos de vulnerabilidad. Los componentes
que tienen mayor peso en la vulnerabilidad
municipal frente a los cultivos de cocay
otras economias ilicitas son: las condiciones
biofisicas y de proximidad a otros municipios
afectados por cocay por extraccion ilicita de
oro, y un segundo factor de vulnerabilidad
territorial que consiste en los bajos niveles de
rendimiento de la produccion agropecuaria
licita.

Enlas regiones priorizadas en la
implementacién del Acuerdo de Paz se



registra un rezago promedio de 0,46, lo que
significa que la produccion agropecuaria

de estos municipios es apenas superior

a la mitad del rendimiento esperado en
condiciones 6ptimas de produccion, por lo
que presentan una muy baja competitividad
de la produccioén licita (UNODC, 2021).

Estos datos son consistentes con la
necesidad de entender la vinculacion

entre los diferentes fendmenos que

tienen que ver con el uso del territorio, las
necesidades mas acuciantes de la poblacion
y las caracteristicas de la vulnerabilidad
propia de cada subregion, esto ademas
corrobora hallazgos previos en términos de la
convivencia e interrelacion entre economias
ilicitas y de la necesidad de disefar politicas
publicas que aborden multiples frentes
(Rettbergy Ortiz, 2016), (Ortiz-Riomaloy
Rettberg, 2018).

Percepciones sobre la
deforestacion y medidas para
controlarla

Finamente, para cerrar este apartado se
analizan los datos relativos a la percepcion
de la deforestacion, su relacion con las
economias ilicitas y las medidas para
controlarla. Segun los datos del Instituto

de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales en Colombia (Ideam, 2019), las
principales causas directas de deforestacion
fueron la ‘praderizacion’, las malas practicas
de ganaderia extensiva, la extraccionilicita
de minerales, la infraestructura de transporte
no planificada, la ampliacion de la frontera
agricola en areas no planificadas, la tala ilegal
y los cultivos de usoilicito. En ese sentido, los
datos sobre deforestacion y ampliacion de la
frontera agricola se usan para complementar
el analisis de la percepcion de la sustitucion
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de cultivos ilicitos por su estrecha relacion
con las economiasilegales en las zonas donde
se implementa el Acuerdo.

En el periodo 2018-2019, Colombia perdio
6669 hectéreas de coberturas de alto

valor ambiental como consecuencia de la
aparicion de Explotacion de Oro de Aluvién
(Evoa) en tierra, equivalentes al 7 % del total
de la deteccion nacional. Esta situacion se
distribuye en 12 departamentos, pero el 71
% de las coberturas de alto valor ambiental
que se perdieron por Evoa estan en Choco
y Antioquia. De hecho, Choco reporto la
pérdida de 2244 hectareas de vegetacion
primaria, lo que significa el 95 % de las
coberturas perdidas del departamentoy

el 52 % del total de vegetacion primaria
intervenida en el pais. En cuanto a los cultivos
ilicitos, estos son considerados como agente
dinamizador de la pérdida de cobertura
boscosa, ya sea por el impacto directo
ocasionado por el cambio de cobertura

de bosque a coca o por las actividades
concomitantes de impacto indirecto que se
establecen alrededor de los cultivos ilicitos
(Oficina de las Naciones Unidas contra la
Drogay el Delito, 2018).

La encuesta MAPS indaga sobre la
percepcion de la presencia de procesos

de deforestacion y su influencia sobre los
sistemas productivos, el acceso al agua, la
pérdida de la biodiversidad y la propiedad
de la tierra. En este caso, la informacion
obtenida da cuenta de una gran conciencia
del impacto de la deforestacion, en contraste
con la baja percepcion de la mineriay el
narcotrafico como problemas. Ante la
posibilidad de calificarde 1a 5 el impacto de
la deforestacion en los aspectos sefialados,
la respuesta mas frecuente en todas las
subregiones es 5, es decir, se percibe que
tiene un impacto muy alto.
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En cuanto a las estrategias de control de la frontera agraria, los datos que se obtienen
la deforestacion que se han aplicado en son mayoritariamente negativos, aunque la
general, y no necesariamente dentro de la encuesta no ofrece mas informacion sobre el
implementacion del Acuerdo de Paz, para tipo de estrategias aplicadas.

reducir la deforestacion y la ampliacion de

Figura 57. Percepciéon medidas para frenar la deforestacién

¢Han sido efectivas las medidas para disminuir areas
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Figura 58. Percepcion de efectividad para disminuir la frontera agricola
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En el primer caso, en tres subregiones la
percepcion de la eficacia para detener la
deforestacion es positiva en Arauca, Pacifico
medioy Chocd. En cuanto a la posibilidad de
detenerla ampliacion de la frontera agraria,
solamente en la subregion Arauca cerca de la
mitad manifiesta que si han sido efectivas.

La percepcion, en general negativa, de

los pobladores de algunas de las regiones
mas vulnerables del pais es especialmente
preocupante si se tiene en cuenta la situacion
de creciente deforestacion y consecuente
afectacién medioambiental en el pais. El
Ideamy el Ministerio de Ambiente registraron
que en 2020 la talailegal crecio un 8 %
respecto al afio anteriory la Amazonia
concentra el 63,7 de todo lo deforestado en el
pais.

En ese sentido, la preocupacion manifestada
por los encuestados podria encontrar
respuestas, al menos en algunas subregiones,
en laimplementacion de avances juridicos
relevantesy consistentes con las prioridades
establecidas en el Acuerdo de Paz, asi como
con las estrategias para atajar la pérdida de
masa forestal y biodiversidad (Dejusticia et
al,, 2020).

Dimensiones y variaciones en la implementacion del Acuerdo Final
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El vinculo entre confianza y paz

Capitulo 8.



La confianza, entendida como una creencia
de las personas de que otros no le haran
dafo o, en el mejor de los casos, actuaran

en funcion de sus intereses, es una pieza
central de la sociedad. Para que familias,
barrios, comunidades e incluso naciones
interactueny funcionen, se requiere un
minimo nivel de confianza entre personas e
instituciones®. El conflicto armado entorpece
y rompe esa confianza, por lo que promoverla
es fundamental a la hora de reconstruir

las sociedades afectadas por la violencia.

En este capitulo veremos que la confianza
varia sustancialmente en los PDET, tanto
entre unay otra subregion, como respecto a
instituciones y personas sobre las cuales se
les pregunta a los encuestados.

La encuesta MAPS incluye varias preguntas
relacionadas con el grado de confianza de
los encuestados en diferentes entidades.
Para efectos de este capitulo distinguimos
entre gobierno local y nacional, asi como
entre instituciones estatales y no estatales.
Antes de explorar las preguntas sobre la
confianza institucional, describiremos
algunas preguntas sobre la confianza que
no estan relacionadas con instituciones, sino
con las diferentes personas que un individuo
encuentra en su vida diaria.

En primer lugar, y como era de esperarse,
los encuestados muestran una confianza
sustancial en sus seres mas cercanos (ver
Figura 59). Casi el 94 % de los encuestados
en laronda MAPS 2021 expresan “un poco”
(17,7 %) o “mucha” (76 %) confianza en su
familia, mientras que menos del 5,5%
expresan tener “muy poca” o ninguna
confianza en su familia3®. Asimismo, el 61,3 %
expresa tener “un poco” (43,6%) o “mucha”
(17,7%) confianza en los vecinos de su
comunidad. Esta confianza en las personas
que habitan el mismo barrio ha aumentado
entre lasrondas de 2019y 2021 (+12,3 %)% . Sin
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embargo, si bien ha habido unincremento
general en la confianza de la comunidad local
alolargo de la muestra, se destacan algunos
PDET con cifras menos alentadoras: tanto en
Arauca como en el Catatumbo, en 2021, las
personas expresan menos confianza en sus
vecinos comparado con los datos del 2019.
Entre los PDET con desarrollos positivos

se encuentran el bajo Caucay nordeste
antioquefo, asi como el Uraba antioquefio,
donde tanto los porcentajes de “un poco”
como de “mucha” confianza han aumentado
significativamente.

Adicionalmente, la encuesta MAPS incluye
una pregunta sobre la confianza social en
general. En ella los encuestados debian
decidir con cual de estas dos afirmaciones
estdn de acuerdo: “Se puede confiaren la
mayoria de la gente” o “Es necesario ser

muy cuidadoso al tratar con la mayoria de

la gente” (ver Figura 60). Casi todos los
encuestados apoyan la ultima afirmacionyy,
alolargo de todoslos PDETS, se muestra
una gran desconfianza hacia otras personas.
Aunque la desconfianza social ya era alta en
el 2019, cuando el 93,7 % de los encuestados
consideraba que habia que tener mucho
cuidado al tratar con otras personas, esta

ha aumentado aun masen 2021, afo en

el que 96,5 % de los encuestados asi lo
consideran, hecho que posiblemente esté
asociado al deterioro en la percepcion

de seguridad?®°. Esta pregunta se incluye
también en la Encuesta Mundial de Valores
(EMV)#, cuya ultima medicion muestra que
la confianza social es baja en toda América
Latina. Sin embargo, entre los nueve paises
latinoamericanos incluidos en la EMV 2017-
2020, solo Nicaragua (95,8 %) y Peru (95,6 %)
evidencian un mayor nivel de desconfianza
social que Colombia (95,5 %)% Esto, a su vez,
revela que la desconfianza es alta también en
municipios no PDET.
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Figura 59. Confianza en los vecinos de su comunidad en 2019 y 2021
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Figura 60. Confianza en poblacién en general
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En resumen, las dos rondas de la encuesta
MAPS muestran que las personas en los
PDET confian en las personas con las que
conviven, ya sea en sus familias o en sus
vecindarios, e incluso aumento su confianza
en comparacion con el 2019. Pero esta
confianza no se extiende a la “mayoria de las
personas” que no conocen, pero con las que
pueden tener que interactuar.

Confianza en el gobierno
nacional y local

El Gobierno colombiano ha hecho grandes
esfuerzos para establecer una presencia
estatal en las areas del pais afectadas por el
conflicto, en tanto que el Acuerdo de Paz

del 2016 incluye numerosas disposiciones
que tienen como objetivo canalizar recursos
estatales hacia estas comunidades. Sin
embargo, como muchos otros gobiernos que
emergen de conflictos armados, Colombia
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también enfrenta desafios para restablecer el
Estado como autoridad.

La Figura 61 muestra el nivel de confianza
en el gobierno nacional y local en 2019

y 2021. Alli se observa que la mayoria de

los entes de gobierno, tanto en lo local
como en lo nacional, no son considerados
particularmente confiables. Menos de la
mitad de los encuestados expresan “algo” o
“mucha” confianza en el Presidente (23,4 %),
el Congreso (12,2 %) o en las instituciones
estatales (29,5%). En general, entre el 65%
y el 85% tiene poca o ninguna confianza

en estas tres instituciones*. Igualmente,

la confianza de la gente en el Gobierno
Nacional ha disminuido desde el 201944 En
cambio, la confianza en el gobierno local ha
aumentado entre 2019 y 2021. Sin embargo,
los niveles de confianza siguen siendo bajos,
y el aumento refleja principalmente que la
gente ha pasado de desconfiar por completo
en el gobierno local (“ninguna confianza en
absoluto”) a tener “un poco” de confianza
(ninguna institucion observa un aumento en
el porcentaje de “mucha” confianza).

Hay una excepcion importante en ese
aumento general de la confianza local: en las
Juntas de Accion Comunal ha disminuido,
pues la proporcion de la poblacion que
expresa “mucha” confianza en las JAC pasé
de 14% a 9,5%. Si bien explicar este cambio
requerira adelantar estudios adicionales,
vale la pena tener en cuenta que la primera
ronda de la encuesta MAPS se llevd a cabo
justo después de las elecciones de las JAC
en 2019. Una posible interpretacion de este
comportamiento es que esos niveles altos de
confianza del 2019 reflejaban un optimismo
inicial con respecto a lo que podrian lograr
las JACy los niveles de confianza de

2021 reflejan la evaluacion de lo logrado
hasta ahora por estos actores. Aunque la
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Figura 61. Confianza en el gobierno nacional (arriba) y local (abajo) en 2019y 2021
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principales instituciones gubernamentales
nacionalesy locales en cada uno de los
PDET#. La mayoria de las subregiones
evidencian las mismas tendencias: en
promedio se confia mas en instituciones
locales que nacionales y en la mayoria se ha
disminuido la confianza en las instituciones.
Llama la atencion que una de las subregiones
con mayor satisfaccion en el Acuerdo como
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lo es el surde Coérdoba muestra niveles de las subregiones en las que disminuyo la

de confianza mayores (30 % en Gobierno satisfaccion con el Acuerdo, la evolucion es
Nacional, 52 % en gobierno local) y sobre negativa: hay una disminucion en la confianza
todo un aumento en la confianza tanto en en instituciones nacionales (-4 %) y locales

el Gobierno Nacional (+15 %) como local (-18%).

(+7 %) entre 2021y 2019. En Catatumbo, una
Figura 62. Confianza en instituciones gubernamentales locales y nacionales
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Instituciones no estatales

Las instituciones no estatales generalmente
se consideran mas confiables que los entes
de gobierno (Figura 63). La Iglesia catolica
goza de la mayor confianza entre todas las
instituciones no estatales incluidas en la
encuesta: en 2021, 61% manifestd confiar
algo o mucho en esta organizacion®. La
Organizacion de las Naciones Unidas es
otra institucion que goza de altos niveles de
confianza en los territorios afectados por el
conflicto: mas del 40 % de los encuestados
expresan “algo” o “mucha” confianza en la
ONU en 2021, similar a los resultados del
2019, pero sustancialmente mayor que el
resto de paises latinoamericanos incluidos
en la ultima medicién de la EMV#. Es posible
que esta diferencia sea un reflejo de que

las personas en los PDET interactuan mas
con la ONU que ciudadanos en otros paises
latinoamericanos y que dicha interaccion

aumente esa confianza. De hecho, al
examinar los niveles de confianza en la ONU,
en relacion con la frecuencia con la que los
representantes visitan estas comunidades, se
puede establecer que una mayor interaccion
se asocia con niveles mas altos de confianza.
Enlas comunidades que nunca han tenido
contacto con representantes de la ONU,
mas del 55 % expresa tener “ninguna” o
“muy poca” confianza, mientras que, en
comunidades con visitas frecuentes, mas

del 60 % expresa tener “alguna” o “mucha”
confianza en las Naciones Unidas.

Es notoria la disminucion de la confianza de
las personas en los medios de comunicacion,
la cual pasade 40 % en 2019 a 29 % en 2021.
En contraste, la confianza de las personas
aumento en los liderazgos civiles locales:

se incrementa la confianza en los lideres
sociales (+2,8 %) y en las autoridades étnicas e
indigenas (+2,3%).

Figura 63. Confianza en instituciones no estatales 2021
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éQué puede explicar el nivel de
confianza y su cambio?

La confianza en las instituciones esta en gran
medida dada por la capacidad de estas de
brindar los servicios necesarios y exigidos
por la ciudadania“®®. Por ello, conviene
examinar la relacion entre el desempefio
institucional y la confianza. En linea con lo
que se observa en el capitulo 9 del presente
informe, que describe las prioridades de los
encuestados frente al gasto publico, resultan
particularmente importantes dos areas de
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intervencion para comprender el nivel de
confianza en las regiones afectadas por el
conflicto en Colombia: educaciony servicios
de salud. El analisis hecho en este capitulo
agrega una tercera dimension que mostro ser
relevante: la seguridad. Como lo muestran

los datos de la Figura 64 existe una clara
relacion, estadisticamente significativa, en

el desempefio entre las areas mencionadas

y el nivel de confianza en los gobiernos
locales: los encuestados que piensan que la
educacion, los servicios de salud o la situacion
de seguridad han mejorado en los ultimos

Figura 64. Relacién entre desempefio institucional en salud y cambio en niveles de confianza (2021)*
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Figura 65. Relacién entre desempeiio institucional en educacién y cambio en niveles de confianza (2021)*
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Figura 66. Relacién entre desempefio institucional en seguridad y cambio en niveles de confianza (2021)*

o,
65%- ®Sur Cérdoba

60%-

® Sierra Nevada

. .
. ; ; = @Surde Tolima
% De confianza 55%- Bajo Caucay Nordeste Antioquefio
entidades 50% ©Surde Bolivar
locales ®"| @Pacifico Medio rauca @Urabd Antioguefio
uenca del Caguéan
45%- @®Catatumbo
®Putumayo
40% Chocdég  @Montes de Maria
o7 ®Pacificoy Frontera Narifiense

®Alto Patia - Norte del Cauca

Macarena - Guaviare

\ \ \
10% 20% 30%

% De mejora calidad seguridad
© Zonas PDET
*Datos basicos de la regresidn, Coeficiente: 2.86, P-Valor: 0.00, R Cuadrado: 0.26
g

doce meses también expresan una confianza
significativamente mayor en comparacion
con aquellos que tiene una percepcion de
deterioro del desempefio en estas areas.

Los hallazgos de las encuestas MAPS en 2019
y 2021 presentados aqui tienen implicaciones
importantes con miras a re-establecer o
fortalecer al Estado como autoridad en

estas regiones afectadas por el conflicto. En
concreto, se deriva que es importante:

- Trabajar de manera mancomunada con
liderazgos sociales locales.

- Lograr una efectiva coordinacion del
Gobierno Nacional y local.

- Mejorar el desempefio en los ejes
tematicos de salud, educaciony
seguridad.
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Perspectivas sobre el futuro

Capitulo 9.



100 | Escuchar la paz:

Una caracteristica util de la encuesta es

que no solo indaga por el diagnodstico de

la situacion actual, sino que pregunta por
escenarios hipotéticos futuros. Ello reviste
de especial importancia en el contexto

de transicion entre gobiernos que se

avecina en Colombia en 2022y de caraala
actualizacion de los Planes de Accion para la
Transformacién Regional (PATR) que debera
tener lugar en 2023 de conformidad con lo
estipulado en al articulo 4 del Decreto 893 de
20174,

Para ello, lo primero es identificar el punto
de partida: contrario a la creencia de que

el impacto econdmico de la pandemia por
Covid-19 se centro en las grandes urbes,
esta encuesta muestra que el porcentaje
de personas que considera que la situacion
economica de su comunidad habia
empeorado se duplica entre 2019y 2021, al

Figura 67. ; Como califica su situacién econémica?

¢Coémo califica la situacion econémica de su comunidad en
los Gltimos 12 meses?

100%
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" Se hamantenidoigual
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0% - e 0.1% 07%

Ronda 1 Ronda 2
(2019) (2021)

pasarde 31,4 % a 63 % (ver Figura 67). Los mas
recientes datos de pobreza multidimensional
corroboran esta tendencia: esta aumento
2,6 % en las zonas rurales del paisy 0,2 % en
zonas urbanas en 2020, de acuerdo con Roa-
Clavijo, F. (2021).

En estas circunstancias se vuelve
trascendental indagar por cuales serian

las prioridades de inversion publica de los
habitantes en territorios PDET. Para captar
esto, la encuesta planted el escenario
hipotético en los siguientes términos: “Si el
Estado colombiano decidiera destinarel 10 %
de sus impuestos en unos de los siguientes
proyectos, scual preferiria usted?”. La

Figura 68 revela que salud, educaciony, en
menor medida, vias son las tres principales
prioridades. La contratacion de personal

de Fuerza Publica figura como la menor
prioridad aun pese al deterioro de la situacion

Figura 68. Valoracién de prioridades de inversion en
territorios PDET

- Contratar mas policias - Construiry mejorar clinicas y hospitales

- Mejorar el sistema educativo - Construiry mejorar vias

- Formalizar la propiedad de la tierra - No sabe/ No responde
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Figura 69. Prioridades de inversion por subregion
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En el plano politico, la encuesta indica que
los habitantes de los PDET ven con buenos
ojos la habilitacion de las circunscripciones
especiales de paz que, valga anotar,
benefician a la totalidad de los territorios
encuestados a través de la creacion de

16 curules adicionales en la Camara de
Representantes para las regiones mas
afectadas por el conflicto®°. Los resultados
indican al respecto que 46 % esta de
acuerdoy solo 17 %, en desacuerdo con su
implementacion. Debe anotarse que un
significativo porcentaje (31%) responde
“no sabe” (ver Figura 71), lo que devela un
importante déficit en materia pedagogicay

que sera esencial atender antes de las nuevas

elecciones. Sera importante que ello tenga
lugar en particular entre los electores que no
tienen una vinculacion directa con partidos

politicos, pues entre quienes manifiestan que

han participado en actividades con partidos
politicos el porcentaje de personas que
dice no conocer las circunscripciones es de
21%, 10 puntos porcentuales menos que el
promedio general.

Figura 71. Actitudes hacia las circunscripciones
especiales de paz

- Totalmente en desacuerdo
- En desacuerdo

[ Deacuerdo

- Totalmente de acuerdo

- No sabe

- No responde

Todo esto nos situa en un contexto

donde, pese a la insatisfaccion con la
implementacion de algunos aspectos

del Acuerdo de Paz, existen expectativas
positivas sobre su futuro y un ambiente
favorable a suimplementacion e, incluso, al
desarrollo de nuevos acuerdos. En efecto,
segun datos de la encuesta, no solo es
mayoritaria la cantidad de personas que
considera que la mejor manera de solucionar
el conflicto armado con el ELN es una
negociacion (87 %), sino que esta proporcion
aumento en 7 puntos porcentuales respecto
de 2019. La preferencia por la negociacién
se mantiene en niveles por encima del 80 %
en todas las subregionesy es aun mayor

en zonas de alto predominio de este grupo
armado como Arauca (96,4 %), Choco
(95,7%) y Catatumbo (92,8 %).

Figura 72. Percepciones sobre qué es mejor para
solucionar el conflicto con el ELN

¢Qué es mejor para solucionar el conflicto con el ELN?
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Figura 73. Percepciones sobre qué es mejor para solucionar el conflicto con el ELN por subregion

¢Qué es mejor para solucionar el conflicto con el ELN ?
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Algunas de las cifras presentadas en este
informe son desalentadoras y muestran un
desencuentro entre expectativas y realidades
en términos de duracion y contenidos

de laimplementacion. Al mismo tiempo,
varios datos sugieren que la ventana de
oportunidad para la paz en Colombia sigue
abierta. Esta encuesta devela, por ejemplo,
que cambios tangibles en el entorno —sobre
todo la mayor presencia estatal a través de la
provision de seguridad, obras y servicios, asi
como el reconocimientoy la reparacion a las
victimas— generan una mejora no solo en las
percepciones sino en el bienestar observable
de las personas. En ese sentido, muchos

de los hallazgos presentados aqui ofrecen
una ruta clara en términos de fortalecer,

acelerary completar laimplementacion del
Acuerdo del 2016, que constituye una de las
oportunidades de transformacion social mas
profundas que el pais ha tenido y que tiene
la capacidad de mitigary prevenir violencias
futuras.
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Recomendaciones para la irreversibilidad de
la construccion de paz
Capitulo 10.



La notable variacion territorial en las
valoraciones sobre el Acuerdo de Pazy sus
componentes hacen dificil construir un solo
gran relato sobre laimplementacion. Esta
se experimenta de manera diferenciada en
cada subregién y conforme cada uno de

los componentes del Acuerdo. Por eso, lo
que nos relatan las voces de los territorios
PDET es al tiempo esperanzador y retador;
una historia de contrastes. Y ahiradica el
valor de esta encuesta: es un paso adicional
hacia una comprension integral y, al tiempo,
desagregada del Acuerdo.

Los hallazgos de manera consistente resaltan
la importancia que tiene para los ciudadanos
en los PDET laimplementacion del Acuerdo:
la valoracion de sus componentesy
herramientas asociadas es abrumadoramente
positiva. De igual forma, la mayoria expresa
una expectativa de que el Acuerdo conducira
a una transformacion de sus territorios, aun
cuando la situacion de seguridad actual es
percibida de manera negativa. La ventana

de oportunidad de la paz en Colombia sigue
abierta.

No obstante, este informe también

ha puesto de presente enormes retos.

Los avances en laimplementacion de
componentes estratégicos como seguridad,
reincorporacion, PDET y Justicia Transicional
no son valoradas positivamente por la
mayoria de los encuestados. Aunque, de
nuevo, ello tiene una significativa variacion
territorial.

Elllamado de este informe es a continuar
escuchando alos residentes de los
territorios PDET a lo largo de los afios de
implementacion que aun contempla el
Acuerdo de Paz. Escucharles significara
atender los matices regionales que tiene
el Acuerdo, asicomo las necesidadesy
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prioridades diferenciales que plantean;

es, en suma, volverles participes de la
implementacion. El disefio de politicas,
programas e intervenciones, podra valerse de
lo expresado por quienes son beneficiarios
del Acuerdo, teniendo en cuenta estas
cambiantes percepciones recogidas en los
territorios PDET.

Recomendaciones

La implementacion del Acuerdo de Paz

es obligatoria y sera asi al menos durante
dos Gobiernos sucesivos al actual . Por
eso conviene identificar algunas de las
condiciones que puedan evitar retrocesos
en lo alcanzado, que vuelvanirreversible
los avances y que respondan a los diversos
retos que ha planteado esta encuesta. Con
este proposito se plantean las siguientes
recomendaciones:

1. Avanzaren agendas regionales de
construccion de paz. Tomarse en
serio la variacion territorial evidente
en esta encuesta implica también
trabajar en laimplementacion del
Acuerdo desde los gobiernosy
liderazgos sociales municipales
y departamentales, claro esta, en
coordinacioén con el Gobierno
Nacional. Esto, a su vez, debe
ocurrir sobre la base de un analisis
desagregado de la informacién en
términos de avances, necesidadesy
retos locales. En efecto, la encuesta
puso de presente que existen brechas
notables en la implementacion del
Acuerdo, por lo que merece la pena
comprender mejor qué condiciones
hacen que en los Montes de Maria
haya mucha mas satisfaccion
con el Acuerdoy cuales explican,
en cambio, la disminucion de la
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satisfaccion en Catatumbo. Esto
podra orientar la toma de decisiones
para una agenda de pazregional.

Fortalecer los procesos pedagdgicos
sobre las distintas responsabilidades
territoriales y nacionales en la
implementacion del Acuerdo.

La exigibilidad por parte de una
ciudadania informada permitira
robustecer laimplementacion del
Acuerdo, pero ello solo tendra lugar
silos residentes de los territorios
PDET conocen los derechosy
responsabilidades que emanan del
Acuerdo, asi como los efectivos
avancesy cuellos de botella
enfrentados. Esto, a su vez, solo sera
posible si la ciudadania tiene una
mayor participacion en su ejecucion.

Promover un trabajo articulado
entre las Fuerzas Armadas

y el aparato de justicia para
reducir la violencia y deterioro

de percepciones de seguridad

en los territorios PDET. Esto

debera acompanarse de esfuerzos
adicionales en distintos ambitos, en
particular en salud y educacion, con
miras a incrementar la confianza

en las instituciones del Estado

para una presencia mas efectivay
legitima. Para que ello sea posible,
debe garantizarse la proteccion de
los lideres sociales que cumplen
roles importantes en el fomento de
la cohesion comunitariay la llegada
de bienesy servicios esenciales a
sus territorios. Como se mostro,

la seguridad y la confianza en
instituciones del Estado guardan una
relacion estrecha con la satisfaccion
con laimplementacion del Acuerdo.

4. Fortalecerlaimplementacion

de acciones de reincorporacion
con enfoque comunitario para
facilitar una mejor integraciony
conocimiento entre reincorporados
y comunidades receptoras.

La generacion de espacios de
interaccion puede conducirala
construccion de lazos de confianza,
lo que a su vez podria disminuir

la estigmatizacion y fomentar

la reconciliacion, asicomo la
integracion social y economica

de excombatientes. Esto implica

el desarrollo de actividades tanto
dentro como fuera de los AETCR,
incluyendo entornos mas urbanos
en donde se observa un creciente
asentamiento de reincorporados.

Crear intervenciones directamente
encaminadas a promover la
reconciliacion. Las medidas que
contempla el Acuerdo en sus
distintos componentes aspiran, en
su conjunto, a tener como efecto

la reconciliacion. Pero ello no
pareciera ser suficiente, por lo que
de manera activa debe motivarse

la creacion de espacios diseflados
especificamente para allanar el
camino a la reconciliacion. Esto
supone intervenciones locales a
nivel comunitario, dado el peso

que tiene el entornoinmediatoy la
proximidad social en la construccion
de confianza.

Fortalecer la pedagogia y
divulgacion sobre el alcance de los
mecanismos de justicia transicional.
En particular lo referido a la justicia
restaurativa y su énfasis en la verdad
de lo ocurrido con ocasion del



conflicto armado, la reparacion a
victimasy la reconciliacion. Pocos
conocen el andamiaje que soporta la
actuacioén del SIVJRNR, los principios
que lerigeny el fundamento

para un disefio que se basa en la
justicia restaurativa, con elementos
retributivos complementarios. Este
desconocimiento puede llevar a

que los residentes en los territorios
PDET tengan expectativas punitivas
propias de la operacion de un sistema
ordinario de justicia.

Acelerar los procesos de reparacion
individual y colectiva de la
poblacion victima del conflicto
armado. La encuesta indica que

un porcentaje bajo de victimas se
sienten reparadas. Al tiempo, los
datos reflejan que la reparacion
tiene el potencial de favorecer la
reconciliaciony satisfaccion con el
Acuerdo. Se trata de una medida

de significativo valor social y con
potencial de fomentar el desarrollo
local, especialmente en los territorios
PDET en donde mas de un terciode
la poblacion es victima del conflicto
armado.

Acelerar los procesos de sustitucion
de cultivos ilicitos. Se trata de una
medida ampliamente favorecida por
los residentes en territorios PDET,
postura que contrasta con el rechazo
generalizado a la erradicacion
forzada. La efectiva implementacion
de los PNIS es crucial para lograr

la sustitucion, pero se requieren
medidas adicionales. En los territorios
PDET las condiciones generales

de vulnerabilidad socioecondmica
fungen como detonantes del
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desarrollo de economias ilicitas y

es esta precariedad la que aparece
como problematica central para

los encuestados (no las economias
ilicitas). Por ello, laimplementacion
integral del Acuerdo, en particular del
punto 1, puede contribuir a hacer mas
eficaz y sostenible la sustitucion de
los cultivos, e impedir la proliferacion
de economiasiilicitas.

Fortalecer la participacion de
comunidades en el seguimiento

y veeduria a la ejecucion de

obras PDET. Esto aportara a lograr
una mayor pertinencia en las
intervenciones que se financian.

Asi mismo, posibilitara que los
ciudadanos de las subregiones PDET
consigan asociar las actividades que
suceden en su entornoinmediato a
laimplementacion del Acuerdo'y, por
esta via, reconocerloy legitimarlo.

Continuar con la entrega de

titulos de propiedad de tierras. La
aceleracion de la reforma rural, una
apuesta central de los PDET, pasa
por el acceso de los campesinos a la
tierray la formalizacion de la tenencia
en el campo. Esto a suvez fomenta
la inversion y un uso productivo

de la tierra, igualmente contribuye
ala generacion de alternativas

que aporten a la sustitucion de
cultivos ilicitos. Con el desarrollo

de estos procesos se esta frente a
una oportunidad trascendental de
disminuir las brechas entre campo'y
ciudad, de materializar un enfoque
de desarrollo territorial que observe
de maneraintegral la ruralidad y a las
comunidades que la habitan. Para
ello sera importante mantener una
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mirada regional, descentralizada y de
dialogo local.

11. Generar las condiciones para una
adecuada implementacion de las
circunscripciones especiales de paz.
Hay expectativas positivas frente a
su implementacion, pero también
desconocimiento, en especial en
zonas rurales. Se debe continuar
con el proceso de socializacion en
los distintos territorios para que se
conozca el alcance y mecanismos
asociados a las circunscripciones
especiales de paz. Asi mismo,
las autoridades competentes
deben ofrecer las garantias para
su adecuado desarrollo libre
constrefiimientos o presiones.

12. Continuar los esfuerzos por avanzar
en una agenda de paz con otros
grupos armados activos. Los
residentes de zonas PDET ven en
el desarrollo de procesos de paz
una herramienta util para lidiar con
la violencia que aun persiste en sus
territorios.
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Ficha técnica de las encuestas

La presente ficha técnica describe el universo,
el sistema de muestreo, la técnica de
recolecciony el margen de error observado
de la Encuesta MAPS, entre otros aspectos
metodoldgicos del estudio. Esta ficha es
aplicable para la muestra panel del estudio,
es decir, describe el proceso de recoleccion
de encuestas realizada en las dos rondas
del estudio (2019 y 2021), incluyendo a los
segmentos muestrales recolectados por las
dos firmas encuestadoras encargadas de
dicha recoleccién (SEly Proyectamos SAS).
A continuacion, se detalla cada uno de los
aspectos mencionados:

1. Universo poblacional

El universo poblacional de la Encuesta
MAPS estd compuesto por todas las
personas mayores de edad en los 170
municipios priorizados en los Planes

de Desarrollo con Enfoque Territorial
(PDET). De acuerdo con el Censo
Nacional de Poblaciony Vivienda de
2018 del DANE, esta poblacion equivale
a 3,495,781 habitantes.

2. Sistema de muestreo

El sistema de muestreo o disefio
muestral describe el procedimiento
realizado para seleccionara cada uno de
los individuos del universo poblacional
que conforman la muestra del estudio.
Para el caso de la Encuesta MAPS,

el sistema de muestreo ejecutado

es probabilistico, estratificado,
multietapico, con seleccion aleatoria de
las unidades muestrales de cada etapa:

Es probabilistico porque cada
individuo del universo poblacional
tenia las mismas oportunidades

de ser escogido para el estudio.

Es decir, todos los individuos
tenian la misma probabilidad de
ser seleccionados para responder
la encuesta. Esto se logro a partir
de la estratificacion de la muestra
y la escogencia aleatoria de las
unidades muestrales de cada
etapa de seleccion. Las unidades
muestrales son los conglomerados
en los que habitan los individuos
del universo muestral que, en el
presente estudio, correspondieron
a municipios, manzanasy
viviendas.

Es estratificado porque para
garantizar una dispersion
geografica adecuadadela
muestra, se realizd la seleccidon
aleatoria de los individuos en
subconjuntos poblacionales
(estratos muestrales). Los estratos
definidos fueron los siguientes:

- Las16 subregiones en las que
se encuentran agrupados los
170 municipios de los PDET
(Ver Tabla1).

- Lascabeceras municipales®
(Zonas urbanas) y los centros
poblados de los municipios
seleccionados.

Es multietapico porque se escogid
aleatoriamente cada una delas
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unidades muestrales descritas
anteriormente. La seleccion

aleatoria de estas unidades se
realizoé en tres etapas, a saber:

« [Etapal. Seleccion aleatoria
de municipios®? (unidades
primarias de muestreo)
en cadaunalasde 16
subregiones PDET. Se
seleccionaron un total de

73 municipios, minimo 4 en
cadaregion y distribuidos
como indica la Tabla é:

Etapa 2. Seleccion aleatoria
de manzanas dentro de las
cabeceras municipalesy
centros poblados de los 73
municipios seleccionados.
Se seleccionaron un total de
491 manzanas (228 en zonas

Tabla 6. Distribucion de municipios seleccionados para la Encuesta MAPS 2019 -2021.

Subregiéon PDET

Alto Patia - Norte del Cauca

Arauca

Bajo Caucay Nordeste Antioquefio

Catatumbo

Chocd

Cuenca del Caguany Piedemonte Caquetefio

Macarena - Guaviare

Montes de Maria

Pacifico Medio

Pacificoy Frontera Narifiense
Putumayo

Sierra Nevada - Perija

Sur de Cérdoba

Sur de Bolivar

Surdel Tolima

Urabé Antioquefio

Numero de
municipios
seleccionados

Municipios Seleccionados

Buenos Aires, Corinto, Miranda, Patia, Santander

de Quilichao, Pradera

Arauquita, Fortul, Saravena, Tame
Amalfi, Caceres, Caucasia, El Bagre, Valdivia

El Tarra, San Calixto, Sardinata, Tibu

Bojaya, Medio Atrato, Medio San Juan, Ndvita,
Riosucio, Sipi

Florencia, Belén de los Andaquies, Currillo,
Puerto Rico

Mapiripan, La Uribe, San José del Guaviare,
Miraflores

El Carmen de Bolivar, Maria La Baja, San Juan
Nepomuceno, Colosd, San Onofre, Tolu Viejo
Guapi, Lépez, Timbiqui, Buenaventura

Barbacoas, El Charco, Mosquera, Tumaco

Orito, Puerto Asis, Puerto Caicedo,
Puerto Guzman

Agustin Codazzi, Pueblo Bello, San Juan del Cesar,

Ciénaga

Montelibano, Puerto Liberador, Tierralta, Valencia

Arenal, Morales, San Pablo, Santa Rosa del Sur

Ataco, Chaparral, Planadas, Rioblanco, Icononzo

Apartadd, Carepa, Necocli, Turbo



urbanasy 263 en centros
poblados), utilizando el
marco muestral de manzanas
descrito mas adelante.

« Etapa 3. Seleccion aleatoria
de viviendas dentro de las
manzanas seleccionadas
en la Etapa 2. Dado que se
encuestd a una sola persona
por hogary un solo hogar
por vivienda®?, el total de
viviendas seleccionadas
equivale al total de
encuestados en la primera
ronda del estudio (12,052
individuos).

La especificacion tipo panel de la
Encuesta MAPS, consistente en que en
laronda 2 se realiza un recontactoy re
encuesta de los mismos encuestados
delarondal, conduce a que el sistema
de muestreo de esta segunda ronda
esté supeditado al de laronda 1. Por esta
razon, en ambas rondas se parte del
mismo disefo muestral ya especificado.

Marco muestral:

El marco muestral se define como el
conjunto de listados o bases de datos
utilizados para realizar la seleccién de la
muestra. Para la recoleccion de laronda
1(2019), y debido al disefio multietapico
de la Encuesta MAPS, se implemento
un marco muestral especifico para cada
una de las etapas de seleccion:

« Etapal. El marco muestral
consistio en el listado de 170
municipios priorizados en los
Planes de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET), provisto por
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la Agencia de Renovacion del
Territorio (ART)>4.

o [Etapa 2. El marco muestral fue el
Marco Geoestadistico Nacional
establecido por el Censo Nacional
de Poblaciony Vivienda de 2005%
del DANE, el cual asigna una
codificacion Unica a cada una de
las manzanas de los municipios
seleccionados.

« [Etapa 3. El marco muestral
consistié en el listado de viviendas
con hogares en cada una de las
manzanas seleccionadas. Dado
que el propdsito de las viviendas
(hogares o negocios) puede variar
a través del tiempo, este listado
fue elaborado por los equipos de
encuestadores al momento de
la primera visita a las manzanas
seleccionadas (ronda 1del
estudio); y, por ende, la seleccién
de viviendas se realizé durante
el trabajo de campo, mediante
barrido de las viviendas listadas.

Para la recoleccion de laronda 2 (2021),
el marco muestral consistio en el listado
de individuos encuestados en la ronda
1(10,498, 87% del total), ya que se
establecioé que la muestra de laronda

2 debia ser recolectada a través del
recontacto de los entrevistados(as) en la
ronda 1. La especificacion tipo panel de
la Encuesta MAPS se complementd con
la seleccion de individuos de reemplazo,
exclusivamente para los casos en los
que no hubiera sido posible contactar
nuevamente a los individuos de la ronda
1. La seleccion de estos individuos
requirio unicamente el marco muestral
de la Etapa 3 descrito anteriormente, ya
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que tales reemplazos fueron elegidos y
encuestados en las mismas manzanasy
municipios seleccionados en las Etapas
1y 2 del disefio muestral.

Técnica de recoleccion de datos

En ambasrondas de la Encuesta
MAPS, la totalidad de las encuestas
se recolectaron de manera presencial
en los hogares de los individuos
seleccionados, con entrevistas
personales con una duracion promedio
de una hora, siguiendo el marco
muestral descrito. Los encuestadores
aplicaron todas las encuestas cara a
cara y registraron todas las respuestas
en dispositivos moviles de captura
(tablets), en los cuales se programo el
cuestionario estructurado del estudio
con sus respectivos saltos y filtros

de preguntas. El procedimiento de
recoleccion presencial con registro
digital de las respuestas permite asi

la reduccion de errores de digitacion
(frente a encuestas realizadas con
cuestionario en papel), alavez que se
asegura la maxima tasa de recontacto
posibley la existencia de una relacion
de confianza entre el encuestadory
el entrevistado lo cual contribuye a
garantizar la fiabilidad de la informacion
recolectada. Estos ultimos aspectos
brindan una ventaja significativa
alarecoleccion presencial sobre
metodologias remotas (telefénica u
online).

Para el desarrollo del trabajode lar
onda 2, Proyectamos SAS conté con

un equipo adicional encargado de
recontactar telefénicamente a los
encuestados de laronda 1con numeros
telefénicos disponibles y agendar citas

para su visita presencial. Este equipo
gestiono el listado con la totalidad de
numeros telefonicos recolectados en
laronda 1y envid lainformacién de las
citas acordadas con los encuestados

a los equipos de encuestadores
desplegados en los municipios visitados.
Los encuestadores visitaron a las
personas previamente contactadas
segun el agendamiento realizado, y
seleccionaron personas de reemplazo
en las mismas manzanas seleccionadas,
siguiendo el mismo procedimiento
aplicadoenlarondal(conteoy
seleccion aleatoria de viviendas en cada
manzana).

Fecha de realizacion del trabajo de
campo y equipo involucrado

El trabajo de campo de la primera
ronda®® de la Encuesta MAPS se llevo

a cabo entre el 21 de septiembrey el 16
de diciembre de 2019 por parte de la
firma Proyectamos SAS. La recoleccion
fue realizada por 60 encuestadores 'y
12 supervisores de campo previamente
entrenados. El equipo se organizo en
grupos de 3 a4 encuestadoresy un
supervisor para realizar la visita a cada
manzana seleccionada. Los supervisores
de campo observarony verificaron la
correcta realizacion de al menos el 25%
de las entrevistas de cada encuestador.

Eltrabajo de campo de laronda 2
también estuvo a cargo de la firma
Proyectamos SAS y se llevo a cabo
entre el 16 de junioy el 16 de agosto

de 2021. La recoleccion fue realizada
por 58 encuestadores previamente
entrenados, quienes también se
organizaron en grupos de 3 a 4 personas
para realizar la visita a cada manzana



seleccionada. Cada equipo estuvo
acompafnado por un supervisor de
campo, quien observoy verifico la
correcta realizaciéon de al menos el 25%
de las entrevistas de cada encuestador.
En total, se supervisaron 4,026
encuestas, correspondiente al 34% del
total de las encuestas recolectadasenla
ronda 2.

6. Tamano y distribucion de la muestra

Larondalde la Encuesta MAPS
recolectd un total de 12,052 encuestas
efectivas (completas y validadas
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por el equipo supervisorde PNUD y
PRIO). Las encuestas se distribuyen
de manera homogénea entre las 16
subregiones PDET, comoindica la
Tabla 7, por lo que cada subregion
tiene entre 718 y 865 encuestas. Para
la ronda 2, se recolectaron un total de
11,835 encuestas, de las cuales fueron
excluidas 58, ya que fueron realizadas
a personas no encuestadas en laronda
1y, alavez, no fue posible identificar

a cual de estas personas estaban
reemplazando. De esta manera, el total
de encuestas efectivas de laronda

2 corresponde a 11,777 encuestas,

Tabla 7. Tamaio de la muestra efectiva, Encuesta MAPS 2019-2021

Total

Ronda1
(2019)

Subregion PDET

Arauca 852

Alto Patia - Norte del Cauca 745

Bajo Caucay Nordeste Antioquefio 747

Catatumbo 718
Putumayo 730
Sur de Bolivar 729
Sur de Cérdoba 740
Surdel Tolima 865
Choco 734
Macarena - Guaviare 738
Pacifico Medio 753
Pacifico y Frontera Narifiense 735
Sierra Nevada - Perija 740
Urabd Antioquefio 734
Cuenca del Caguany Piedemonte

Caquetefio 731
Montes de Maria 761
Total 12.052

Ronda 2 (2021)

Recontactados

246

565

505

468

490

425

590

366

586

369

485

393

504

545

519

660

7.769

Total
Ronda1l
+ Ronda 2

Reemplazos Total :°"da
605 851 1.703
169 734 1.479
219 724 1.471
250 718 1436
220 710 1440
297 722 1.451
135 725 1.465
431 797 1.662
144 730 1464
358 727 1.465
229 714 1467
328 721 1456
224 728 1468
184 729 1.463
200 719 1450
o8 728 1489
4.008 1777 53,800

113



114

Escuchar la paz:

distribuidas homogéneamente entre
subregiones, como indica la Tabla
7.lgualmente, se observa que 7,769
encuestas (66% del total) corresponden
a encuestas realizadas a las mismas
personas de laronda 1.

Margenes de error

El margen de error es el valor que
cuantifica el grado de imprecision
existente en los indicadores obtenidos
a partir de una muestra, en relacion

al universo poblacional que esta
representando. Dicha imprecision
depende principalmente del tamafio
de la muestra (entre mas grande,
menor sera el margen de error) y

de laincidencia observada en cada
variable (entre mas personas hayan
dado la misma respuesta menor sera
el margen de error). Esto significa que,
para cualquier encuesta, incluyendo a
la Encuesta MAPS, el margen de error
observado varia segun el segmento
poblacionaly la variable que se esté
analizando.

La Tabla 8 presenta los margenes de
error observados con 95% confianza,
para el total de la muestra, las dos
rondas del estudio y las variables de
estratificacion (area de residenciay
subregiones PDET). Los margenes se
estimaron para seis de las principales
preguntas del estudio, lo que permite
evidenciar el grado de imprecision
en la medicion de estas variables. Por
ejemplo, para la pregunta sobre la
satisfaccion con laimplementacién
del Acuerdo de Paz, se alcanzo un
margen de error para el total de la
muestra del 1.845%. Esto indica que,
sise recolectaran 100 muestras

iguales a las de la Encuesta MAPS, el
porcentaje de satisfaccion observado
en el presente (10.6%) variara entre
8.7%y 12.4%, en 95 de las 100 muestras
recolectadas. Lo anterior refleja un

alto grado de precision de la muestra
obtenida para medir la satisfaccion

con laimplementacion del acuerdo,
precision que se mantiene en cada
ronda del estudio, en cabeceras
municipales y centros poblados, y en

las subregiones PDET, con margenes

de error menores al 5.3% en todos los
segmentos poblacionales mencionados.
La precision de la muestra varia
significativamente segun los demas
indicadores reportados, pero por lo
general se mantiene en niveles que
permiten realizar inferencias validas
(con margenes de error menores al 10%)

Factores de expansion

El margen de error es el valor que
cuantifica el grado de imprecision
existente en los indicadores obtenidos
a partir de una muestra, en relacion

al universo El factor de expansion

es una variable que cuantifica el
numero de personas a las cuales

esta representando cada uno de los
individuos de una muestra determinada.
Asi, la construccion de esta variable
parte del hecho de que cada persona
encuestada no representa a la misma
cantidad de individuos, puesto que
sus lugares de residencia tienen
diferentes tamafos de poblaciéon®.
Para el caso de la Encuesta MAPS,
estos lugares de residencia hacen
referencia a las viviendas, manzanas

y municipios seleccionados, ya que
estos conglomerados fueron los
seleccionados en cada una de las etapas
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Tabla 8. Margenes de error observados con 95% de confianza, a total de la muestra, y por rondas, zonas de resi-
denciay subregiones PDET.

P35. Satisfaccion P46A. Cree que el P55. Registrado P19_U. Confianza | P20. ha participado | P37A. Aprueba la

(3+4) conla pais esta avanzando | como victima del en instituciones CLETLES erradicacion forzada
implementacion del hacia la conflicto armado del Estado organizacién en el (manual o aérea)
Acuerdo de Paz reconciliaciéon ultimo afio

TeiEcle B mussive 1.84% 413% 378% 228% 2.58% 139%
Rondat 142% N/A 3.92% 3.46% 313% N/A
Ronda 2 3.16% 413% 4.89% 3.19% 3.46% 1.39%
Cabeceras municipales 191% 4.67% 3.95% 2.66% 287% 155%
Centros poblados 2.22% 4.43% 412% 237% 3.90% 2.37%
Arauca 2.88% 7.99% 11.91% 9.14% 5.90% 187%
Alto Patia - Norte del Cauca 0.93% 2.77% 4.64% 5.32% 5.92% 0.59%
Bajo Caucay Nordeste Antioquefio 4.25% 3.78% 7.73% 3.34% 6.87% 5.87%
Catatumbo 237% 5.15% 10.43% 1.98% 5.97% 2.89%
Putumayo 2.43% 311% 4.56% 2.71% 6.57% 093%
Sur de Bolivar 2.49% 5.04% 6.91% 415% 7.18% 0.80%
Surde Cérdoba 5.03% 3.51% 6.88% 8.35% 2.85% 170%
Surdel Tolima 4.22% 7.60% 8.07% 11.68% 4.51% 1.96%
Chocd 1.73% 2.97% 12.13% 3.62% 8.04%% 0.24%
Macarena - Guaviare 0.70% 5.99% 5.49% 154% 4.22% 1.90%
Pacifico Medio 1.25% 0.78% 2.56% 1.20% 1.29% 1.19%
Pacificoy Frontera Narifiense 1.09% 2.27% 2.37% 3.09% 10.27% 1.95%
Sierra Nevada - Perijé 2.85% 436% 14.20% 336% 5.89% 216%
Uraba Antioquefio 1.91% 414% 4.35% 3.10% 4.01% 0.96%
Cuenca del Caguany Piedemonte 0.45% 0.73% 6.44% 222% 322% 0.64%
Caquetefio
Montes de Maria 3.52% 5.48% 5.20% 4.56% 6.75% 5.67%

del sistema de muestreo descrito. expansion sean acordes a los tamafios

Por esta razon, el factor de expansion de poblacion reales de cada municipio

de la Encuesta MAPS se calculo con visitado en sus cabeceras y centros

la probabilidad de seleccion de los poblados, se realizo la calibracion del

individuos en cada una de las tres etapas factor de expansion con base en la

de muestre. Esta varia segun la cantidad informacion del Censo Nacional de

de personas adultas que habiten en Poblaciény Vivienda del DANE de

la vivienda, la manzanay el municipio 2018. Al aplicar el factor de expansion

de cada encuestado. Posteriormente, para estimar cualquier resultado de

y para asegurar que los factores de la Encuesta MAPS, se ponderan las
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respuestas de cada encuestado en
funcion de la cantidad de individuos
adultos que habitan en su cabecera
municipal o su centro poblado®®.

La Tabla 9 presenta nuevamente la

distribucion de la muestra del estudio

junto con la poblacién efectivamente

representada, la cual equivale al nimero

de adultos (personas mayores de 18

afios) en las cabeceras municipales

y centros poblados visitados en cada
subregion PDET, segun el Censo de
2018. Esta poblacion representada
equivale al denominador de cada uno
de los porcentajes presentados en el
informe de la Encuesta MAPS de 2021.
La Tabla 10 presenta la distribucion, en
términos absolutos y porcentuales, de la

Tabla 9. Muestra recolectada vs. poblacién representada por subregiéon PDET

Categoria

Arauca

Alto Patia - Norte del Cauca

Bajo Caucay Nordeste Antioquefio

Catatumbo

Putumayo

Sur de Bolivar

Surde Cérdoba

Surdel Tolima

Chocé

Macarena - Guaviare
Pacifico Medio

Pacificoy Frontera Narifiense
Sierra Nevada - Perija

Uraba Antioquefio

Cuenca del Caguan y Piedemonte Caquetefio
Montes de Maria

Total

852

745

747

718

730

729

740

865

734

738

753

735

740

734

731

761

12.052

Poblacién Muestra Poblacién
representada Ronda2 |representada
2019 2021

71146 851 70.640
119.927 734 119.442
108.801 724 106.331
37.018 718 36.809
52510 710 52.097
38769 722 38.028
105.444 725 102.862
40.498 797 36763
30561 730 30522
33.020 727 32265
187.931 714 174567
95273 721 93733
152767 728 152702
183,552 729 182581
124.462 719 121525
152.067 728 145.881

1.533.746 1777 1.496.747
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poblacion efectivamente representada 9. Cuestionario aplicado

como resultado de aplicar los factores

de expansion en las principales variables Debido a la metodologia tipo panel de
demograficas identificadas en la la Encuesta MAPS, se asegurd que las
Encuesta MAPS: sexo, grupos etarios, preguntas realizadas en ambas rondas
autoidentificacion étnicay ultimo nivel del estudio fueron idénticas, tanto
educativo alcanzado. en el fraseo de tales preguntas como

Tabla 10. Muestra recolectada vs. poblacion representada por sexo, grupos etarios, autoidentificaciéon étnicay
nivel educativo alcanzado

Muestra Poblacion Muestra Poblacion
Ronda1 |representada Ronda2 [representada
2019 2021

Hombres 5238 759.736 49.5% 4.561 746.043 49.8%

Mujeres 6.814 774.010 50.5% 7.216 750.704 50.2%

Grupos etarios

18-25afios 1779 348,590 227% 1209 337.630 22.6%
26-35afios 2372 356214 23.2% 2185 347.114 23.2%
36-45 afios 2.387 286.497 18.7% 2389 285721 19.1%
46-55afios 2133 231223 15.1% 2.248 228.060 15.2%
56-65 afios 1.814 161.214 10.5% 2.069 156.661 10.5%
66 afios 0 mas 1.567 150.008 9.8% 1.677 141561 9.5%

Autoidentificacion étnica

Indigena 706 84588 5.8% 481 55.618 3.7%

;33;‘;;2;““'32;9 3.652 551.282 37.5% 3.259 477.804 31.9%
Blanco o mestizo 5.105 665.078 452% 3915 451599 30.2%
Ningua de las anteriores 1.654 170.667 1.6% 4122 511.727 34.2%
Nivel educcativo alcanzado

Primaria (Hasta grado 5) 3736 353222 23% 3.995 343392 22.9%
Secundaria (Hasta grado 11) 4.587 668.984 43.6% 4.719 696.652 46.5%
itﬁ;rs.(;erg;m eenclsice 2344 400520 26.1% 2.088 384.964 25.7%
Ninguno 1.385 111.020 7.2% 975 71739 4.8%

) 12.052 1533.746 100% 1777 1496747 100%
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en la manera de realizarlas a todos

los encuestados. De esta manera, los
cuestionarios de ambas rondas tienen
la misma estructura e instrucciones de
aplicacion (saltos, lectura/no lectura
de opciones de respuesta, etc.), y se
diferencian Unicamente por la inclusion
de modulos de preguntas sobre
tematicas de coyuntura especificas de
los aflos 2019y 2021. A continuaciodn,
se presentan las siete secciones en

las que esta dividido el cuestionario

de la Encuesta MAPSy se describe
brevemente las preguntas nuevas del
estudio (aplicadas solo en laronda 2 de
2021).

1. Datos generales: Incluye todas las
preguntas para la identificacion
demografica y socioecondémica
del encuestado. El médulo se
mantuvo idéntico entre ambas
rondas del estudio.

2. Confianzay participacion: Incluye
preguntas que indagan sobre
la confianza del encuestado en
instituciones locales y nacionalesy
en organismos no institucionales,
y la participacion en protestas,
organizaciones, comités y juntas
locales. Para laronda 2 del
estudio, se incluyeron preguntas
especificas (MéduloP19) sobre
la confianza en las instituciones
creadas con laimplementacion del
Acuerdo de Paz (Comisién para
el Esclarecimiento de la Verdad y
Unidad de Busqueda de Personas
dadas por Desaparecidas),
instituciones del Ministerio Publico
(Defensoria del Puebloy Fiscalia
General de la Nacién) y otras
entidades estatales (Corporacion
Autonoma Regional y Parques

Nacionales Naturales). También

se incluyeron preguntas sobre

la relacion del encuestado con

su Junta de Accion Comunal
(pregunta 20A) y sobre la
percepcion de mejoraentornoala
posibilidad de participar en politica
y ejercer sus derechos tras la firma
del Acuerdo de Paz (pregunta
20B).

Acuerdos de Pazy su
implementacion: Este médulo
compila todas las preguntas en
torno a la satisfaccion con el
contenido e implementacion en el
Acuerdo de Paz entre el gobierno
ylas FARC, a nivel general y por
tematicas especificas del Acuerdo.
Paralaronda 2, se incluyeron
preguntas sobre cuales medios
de comunicacion utiliza para
informarse de laimplementacion
del Acuerdo de Pazy preguntas
de conocimiento sobre su
implementacién (duracion de la
implementacion del Acuerdo e
instancias que tienen el deber
constitucional de realizarla),

y preguntas sobre aspectos
coyunturales relacionados

con el Acuerdo (erradicacion
forzada de cultivos de cocay
circunscripciones especiales de

paz).

Conflicto armado: Este modulo
indaga sobre las experiencias
personalesy las percepciones
sobre el actual desarrollo del
conflicto en Colombiay en los
municipios de residencia de los
encuestados. Enlaronda de 2021
se incluyeron preguntas sobre los
hechos especificos de los cuales



fue victima el encuestado o su
familiay sobre la fecha en que
sucedieron estos hechos (Modulo
P52 1, se preguntd solo si reportd
previamente ser una victima del
conflicto).

Justicia transicional: Se incluyen
preguntas relacionadas con

las percepciones frente a la
importanciay alcance de la
justicia transicional en el marco
del Acuerdo de Paz, y preguntas
sobre las entidades responsables
de su funcionamiento. Esto implico
la inclusion de nuevas preguntas
en laronda 1relacionadas con el
conocimiento y efectividad de la
Comision para el Esclarecimiento
dela Verdad, la Unidad de
Busqueda de Personas dadas

por Desaparecidasy la Justicia
Especial parala Paz (Médulos 591
y 59_2).

Actitudes frente a la situacién de la
comunidad: Este médulo incluyo
preguntas en ambitos como la
provision de bienes publicos, la
creacion de bienes comunitarios 'y
la situacion econdmica personal y
del municipio de residencia de los
encuestados.

Aspectos varios: Este modulo de
cierre del cuestionario contiene
preguntas sobre los principales
problemas de la comunidad

y las expectativas frente a la
implementacion de los PDET. Para
laronda de 2021, se incluyeron
preguntas sobre la recepcion

de ayudas economicas estatales
a causa de la pandemia de
COVID-19 (Pregunta 78?) y frente
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a la existencia de procesos de
deforestacion en el municipio
(Modulos 89y 90).

10. Nivel de desagregacion de los
resultados

A partir del sistema de muestreo
ejecutadoy el tamafioy distribucion
reales de la muestra (Tablas 2y 3), se
recomienda que las estimaciones de
resultados (proporciones, razones,
promedios, etc.) se calculen Unicamente
para el total de la muestra de cada

una de lasrondas del estudio y para

las siguientes desagregaciones o
subpoblaciones de interes:

- Paralas16 subregiones PDET en
las que habitan los encuestados
(Tabla 1)

- Parael conjunto de todas las zonas
urbanas (Cabeceras municipales)
y zonas rurales (Centros poblados)
visitados.

- Segun el sexo registrado para cada
encuestados (hombres y mujeres)

- Segun los siete grupos etarios
en los que se clasifico a cada
encuestado (Tabla 3).

Las desagregaciones por otros factores
demogréficos (ubicacién municipal,
autoidentificacion étnica, escolaridad,
etc.) no son recomendables, puesto que
el sistema de muestreo no considero
una estratificacion basada en estas
variables y el tamafio de muestra
obtenido para algunas de estas
subpoblaciones es menoralas 100
observaciones, limite bajo el cual no es
posible afirmar que las estimaciones son
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estadisticamente representativas. En
linea con esto, se recomienda no realizar
una sub-desagregacion sobre los
segmentos mencionados. Por ejemplo,
no es aconsejable estimar resultados
para zonas urbanasy rurales dentro de
las subregiones PDET.
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Notas al pie

1En adelante: ‘Acuerdo’.

2 Elinforme esta disponible en linea en: https://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/
library/crisis_prevention_and_recovery/luces-y-sombras-de-la-implementacion-del-acuerdo-
de-paz-en-colom.html

3 Existe, sin embargo, una diferencia: en este informe se toma en consideracion el factor de
expansiony se aplica su calculo a los resultados de ambas rondas de medicion. Por ello, este
informe debe tomarse como una unidad por simisma a la hora de hacer comparaciones entre
anos, toda vez que en el informe Lucesy Sombras no se aplicé factor de expansion (para mas
detalles sobre el factor de expansion revisar la ficha técnica al final del documento).

4 Con ocasién del proceso participativo que tuvo lugar para la conformacién de los PDET,
los residentes de estos territorios plantearon una seleccion de prioridades de las actividades,
inversiones u obras que deberian realizarse en su territorio. A ello comunmente se le conoce
como “iniciativa PDET".

5 Los autos son un mecanismo procesal en el cual se establece la presunta comision de una
conducta punible en cabeza de una persona o grupo de personas, previo al juicio.

6 Invamer (2021). Medicién n.° 145.
7 Grupos focales llevados a cabo entre julio y agosto 2021.

8 La variable objetivo (dependiente) toma el valor de 1si el encuestado esta satisfecho o muy
satisfecho con laimplementacion del Acuerdo, y O de lo contrario. Como variables explicativas se
incluyd la percepcidén de seguridad, la percepcion de aumento de llegada de bienes, la confianza
en instituciones del Estado y la percepcion de reconciliacion. En el modelo todas las relaciones
son estadisticamente significativas.

9 En este modelo no se calculd la relacién con la reconciliacion, toda vez que esta pregunta
fue agregada en laronda de 2021y no es posible tener un comparativo con 2019. Por eso mas
adelante se incluird un analisis bivariado de esta variable.

10 Curiosamente, cuando en vez de tomar en cuenta las percepciones se cruzé la satisfaccion
con la efectiva inversion y desarrollo de proyectos financiados a través del OCAD PAZ, Obras
por Impuestos y Obras de pequefia Infraestructura (base de datos de la ART) no se encontré una
relacion significativa. Esto merece ser estudiado con mayor profundidad.

11 Ver Fraile, P. (2007). La percepcion de seguridad: entre el delito, el conflicto y la organizacion
del espacio. Recuperado de: http://www.ub.edu/geocrit/sn/sn-24562.html; Fratello, Jennifer,
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Andres F. Rengifo, y Jennifer Trone (2013). Coming of age with stop and frisk. Experiences,
self-perceptions, and public safety implications. New York: Vera Institute of Justice; Rengifo,
Andres F., y Todd Foglesong. 2014. Pitfalls in the design of new indicators of police performance.
Cambridge, MA: Harvard Kennedy School. Pion-Berlin, D. & Carreras, M. Armed Forces, Police
and Crime-Fighting in Latin America. Journal of Politics in Latin America 9, 3-26 (2017).

12 Con efectos fijos para cada PDET y ronda de la encuesta (lo cual permite solamente comparar
personas dentro de estos grupos).

13 Lareincorporaciony los PDET

14 Valores clave de la regresion

Pendiente: 0.34

R-cuadrado: 0.98

P-Valor: 0.000

15 Grupo Focal realizado a excombatientes de Arauca

16 Grupo Focal realizado a excombatientes de Arauca

17 Grupo Focal realizado a excombatientes de San José de Guaviare

18 En el articulo del Decreto 588 de 2017 se define el caracter extrajudicial de la Comision por
cuanto “sus actividades no tendran caracter judicial, ni serviran para la imputacion penal ante
ninguna autoridad jurisdiccional”.

19 Grupo focal a victimas en Unguia (Chocd), 27 de julio de 2021,

20 Grupo focal a victimas en Unguia (Choco), 27 de julio de 2021.

21Ver Reconciliation: A comprehensive framework for empirical analysis.

22 Grupo focal a lideres sociales en Dabeiba (Antioquia), 7 de julio de 2021.

23 https://cienciassociales.uniandes.edu.co/wp-content/uploads/2021/06/informe3-
abril30-2021.pdf

24 https://cienciassociales.uniandes.edu.co/wp-content/uploads/2021/06/
informe1-2020-05-22.pdf

25 Ver Decreto 893 de 2017, “Por el cual se crean los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial-PDET".

26 Grupo focal con lideres sociales, Pasto (Narifio), 12 de julio de 2021.
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27 Grupo focal con lideres sociales, Pasto (Narifio), 12 de julio de 2021.

28 Grupo focal a beneficiarios de PDET en Guapi (Cauca), 12 de julio de 2021.

29 Grupo focal a beneficiarios de PDET en Ciénaga (Magdalena), 18 de julio de 2021.
30 Ver Los lideres del Pacifico le hacen paro al PDET.

31 Para efectos indicativos se toma solo el ejemplo de la Figura 45. No obstante, se realizaron
numerosos cruces, ninguno de los cuales mostrd una relacion significativa. Se cruzo tomando en
cuenta el valor de las obras, el nUmero de obras, solo una fuente o distintas combinaciones de las
fuentes de financiacidn, entre otras.

32 El Programa Nacional Integral de Sustitucion de Cultivos llicitos tiene los siguientes
componentes: 1. Los Planes de Atencion Inmediata y desarrollo de proyectos productivos (PAI)
que desarrollan los acuerdos celebrados con las comunidades. 2. Obras de Infraestructura
rapida. 3. Componente de sostenibilidad y recuperacion ambiental. 4. Plan de formalizacion
de la propiedad. 5. Planes para zonas apartadas y con baja concentracion de poblacion. 6.
Cronogramas, metas e indicadores. (Decreto 896 del 29 de mayo de 2017).

33 Se realizaron grupos focales en los municipios de: San José (Guaviare) el 28/08/2021; Puerto
Asis (Putumayo) el 16/08/2021y en San José del Fragua (Caquetd) el 13/08/2021.

34 Por ejemplo, un participante del grupo focal del municipio de Puerto Asis sefiald: “En un
contexto general, el proceso de paz como tal es muy bueno, los acuerdos son muy buenos... El
Acuerdo de Paz esta bien construido”.

35 En ese sentido se encuentran expresiones como: “Las expectativas eran muy grandes en

si” (participante en el grupo focal de San José del Fragua, Caquetd). “Yo fui uno de los que
empezaron con mucho entusiasmo, implementamos cultivos, sembramos platano, sacamos

una carga a Puerto Asis y la verdad no sacamos” (participante del grupo focal en Puerto Asis,
Putumayo). “En el Acuerdo de Paz siempre se han tenido muchas esperanzas: que iba a hacer,
que iba a cumplir, debido a que habia muchas entidades pendientes de que eso llegara a un feliz
término” (participante del grupo focal en San José, Guaviare).

36 En este caso, se expresan afirmaciones como las siguientes: “Ahi esta el PNIS que no ha
cumplido, cumplidé una parte, pero la otra esta a medias, entonces, la mayoria de los campesinos
estamos en esa, como que fue un fraude para nosotros, asi lo sentimos porque no se ha cumplido
con la totalidad del proyecto” (participante del grupo focal en San José, Guaviare). “(EI PNIS)

ha sido un programa que ha sido muy lento, ha habido muchos incumplimientos por parte del
Gobierno” (participante del grupo focal en Puerto Asis, Putumayo). “El Gobierno nos ha fallado
porque no les cumpliod a los campesinos ni a los lugarefios. En este momento se han desplazado
del territorio y hay un descontrol porque nunca se dio cumplimiento al acuerdo que se hizo con
los campesinos. Hablando de la erradicacion de la coca, los cultivosilicitos y hasta la fecha, el
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cumplimiento solo se dio con lo que dieron en efectivo, pero en cuanto a los proyectos, nunca se
ha vuelto a escuchar nada de nada, eso se ha quedado quieto, el tiempo sigue pasandoy la gente
ya no cree en los proyectos” (participante del grupo focal en San José del Fragua, Caqueta).

37 Existe un consenso amplio entre cientificos sociales que la confianza es central en todos los
niveles de organizacion humana. Constituye un componente esencial del concepto de capital
social, calidad de vida, prosperidad, entre otros, ver Delhey, J, 2014.

38 Esta pregunta no se formulé en la ola del 2019 de MAPS.

39 Menos del 1% de los encuestados (0,89 % en 2019y 0,23 % en 2021) afirmd que no sabia como
responder o no respondid esta pregunta sobre la confianza hacia sus vecinos.

40 Existe en efecto una asociacion estadisticamente significativa entre ambas variables.

41 La Encuesta Mundial de Valores es un proyecto de investigacion internacional que lleva a cabo
una encuesta social comparativa representativa a nivel mundial cada cinco afios
(https://www.worldvaluessurvey.org/WVSOnline. jsp).

42 Los niveles mas altos de confianza social en la EMV 2017-2020 se encuentran en Argentinay
Guatemala, donde el 19,2 %y el 18 % de los encuestados, respectivamente, estan de acuerdo en
que se puede confiar en la mayoria de las personas.

43 Menos del 3,5% de los encuestados afirmé que no sabia o no respondid las preguntas sobre la
confianza en el Gobierno Nacional.

44 Esta reduccion de la confianza es intrascendente estadisticamente para los niveles de
confianza en el Presidente, pero significativa tanto para los del Congreso como para los de las
instituciones estatales en general.

45 Para este ejercicio se usa como instituciones nacionales las siguientes categorias: el
Presidente, el Congreso, las instituciones estatales.

46 Las iglesias cristianas no catdlicas, por otro lado, evidencian una disminucidén en la confianza
comparativamente entre 2019y 2021 pero aun es relativamente alta.

47 En general, los encuestados latinoamericanos en la EMV expresan tener “no mucha” o
“ninguna confianza” enla ONU en la ola 2017-2020. Si bien muchos encuestados responden “no
se” a esta pregunta, en seis de los nueve paises incluidos, menos del treinta por ciento manifiesta
tener “bastante” o “mucha” confianza en la ONU (ver ttps://www.worldvaluessurvey.org/
WVSOnline.jsp).

48 Ver: What are the Origins of Political Trust? Testing Institutional and Cultural Theories in Post-
Communist Societies y Three Forms of Trust and Their Association.
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49 El decreto en mencion establece que los PATR deberan actualizarse y revisarse cada 5 afios.

50 Las circunscripciones especiales estan contempladas dentro del Acuerdo de Pazy fueron
formalizados mediante el Acto Legislativo 02 del 25 de agosto del 2021. Dichas curules cobijan a
los territorios PDET y buscan profundizar los procesos de democratizacion del pais, razon por la
cual los partidos con representacién en el Congreso no podran inscribir listas ni candidatos para
estas circunscripciones. Los candidatos solo pueden ser inscritos por organizaciones de victimas,
organizaciones campesinas u organizaciones sociales. En los casos en los que coincida con
territorios étnicos también podran postular candidatos los consejos comunitarios, los resguardos
y autoridades indigenasy la Kumpany

51 Zonas rurales con poblacion no dispersa. Es decir, se excluyo a la poblacion residente en zonas
rurales dispersas (veredas), segun la clasificacion censal del DANE.

52 Para la segunda ronda del estudio se excluyd al municipio de Icononzo (Tolima), ya que
este municipio no fue incluido dentro del PDET de Sur del Tolima. Véase ART (2018). Todos
somos PDET. Disponible en: https://www.renovacionterritorio.gov.co/especiales/especial_
PDET/#TodosSomosPDET

53 Es decir, el muestreo se realizé sobre los hogares no institucionalizados, lo que implico la
exclusion de las personas que habitan en carceles, colegios, hospitales y bases militares.

54 ART (2018). Todos somos PDET. Disponible en: https://www.renovacionterritorio.gov.co/
especiales/especial PDET/#TodosSomosPDET

55 Esto se debe a que el proceso de seleccidn se llevd a cabo durante el afio 2019, momento
en el cual no se encontraba disponible la informacion del Censo. Véase DANE (2020). Marco
Geoestadistico Nacional. Disponible en: https://geoportal.dane.gov.co/servicios/descarga-y-
metadatos/descarga-mgn-marco-geoestadistico-nacional/

56 Exceptuando alas 1,717 encuestas realizadas en las subregiones PDET de Arauca y Sur del
Tolima.

57 Definicion tomada de: Jean-Claude Deville & Carl-Erik Sarndal (1992) Calibration Estimators
in Survey Sampling, Journal of the American Statistical Association, 87:418, 376-382, DOI:
10.1080/01621459.1992.10475217

58 Por lo tanto, segun el factor de expansién calculado, el tamafio de la poblacién representada
equivale al total de la poblacion adulta de los cabeceras municipales y centros poblados en los
73 municipios visitados (1,533,746), y no a la totalidad del universo poblacional (3,495,781). Esto
no afecta la representatividad del estudio, ya que este continua representando al total de adultos
residentes en los 170 municipios PDET.
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